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Nota Introdutoria

Este documento foi redigido pela equipa de investigacdo do IGC Mocambique sob a supervisdo do
Director Nacional Claudio Frischtak, a pedido — e em estreita colaboracdo com — a Direc¢do Nacional
de Materiais de Construcao e a Direc¢do Nacional de Edificios do Ministério das Obras Publicas,
Habitacdo e Recursos Hidricos do Governo de Mogcambique (MOPHRH), cujo apoio e dedicagdo

agradecemos.

Esta versdo do documento foi actualizada no més de Novembro de 2015, tendo em conta os
comentarios recebidos durante trés mesas redondas nas quais o documento foi discutido com os
actores relevantes nas cidades de Nampula (31 de Augusto 2015), Beira (2 de Setembro 2015), Xai-
Xai (4 de Setembro 2015) e Maputo (27 de Outubro).
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1. Introducdo: Objectivos de Politica e Estratégias de Implementacao

Historicamente, a industria da construcdo tem tido um papel importante no processo de
desenvolvimento econdmico de diferentes paises. Nas fases iniciais de crescimento, a procura por
infra-estruturas publicas e de habitac3o é geralmente desajustada a oferta existente. A medida que
o rendimento médio da populacdo cresce, a procura continua a ser superior a oferta e s6 numa fase
posterior — quando a transicdo para uma economia de rendimento médio se finaliza, as taxas de
fertilidade baixam e o processo de envelhecimento da populagdo se inicia — é que a procura comeca

a abrandar.

Mocambique n3o é uma excepcdo a este padrdo. E um pais jovem e dotado de uma grande riqueza
em recursos naturais, onde ainda ndo hd sinais da transicdo demografica. A exploracdo destes
recursos naturais permitira maiores investimentos — publicos e privados — em infra-estruturas e
habitacdo a medida que o rendimento nacional e a credibilidade junto aos credores aumentarem. De
facto, a industria de construcdo tem estado a passar por um boom em anos recentes — incluindo a
construcdo de prédios de habitacdo, hotéis e instalacbes relacionadas, escritdrios e espacos
comerciais assim como caminhos-de-ferro, portos, auto-estradas, condutas de agua e instalacGes

para tratamento de aguas.

Na industria da construgdo desde meados do século passado, os métodos artesanais caracterizados
por baixa produtividade do trabalho, altos niveis de desperdicio material e uma incapacidade para
cumprir com os prazos dos projectos foram sendo progressivamente deixados para tras. Estas
praticas foram sendo substituidas por métodos de construcdo modernos, maquinaria pesada e
outros instrumentos capazes de aumentar a produtividade do trabalho, assim como novos materiais
e sistemas de construtivos. Estas mudancas exigiram uma mao-de-obra mais qualificada e melhores

praticas de gestao.

A indUstria da construgao é parte de uma importante da cadeia de valor. Em primeiro lugar, esta
industria estd na origem de um grande potencial de procura para uma multiplicidade de segmentos
industriais que compdem o sector dos materiais de construcdo — que se estende das matérias-
primas (pedra britada, areia, madeira), aos factores de produgdo intermédios (cimento, tijolos,
ferro), aos componentes de construcdo (materiais e equipamento eléctrico e hidraulico, armacdes) e
aos materiais de acabamentos (vidro, tintas e vernizes), etc. Para além disso, paralelamente a esta
industria, desenvolvem-se, ao longo do tempo, clusters econdmicos importantes tais como servicos

financeiros, de seguros e de corretagem e actividades de manutencdo e reparagdo. Nesse aspecto,



cabe destacar a enorme importancia da existéncia e da eficacia de um sistema financeiro que seja
capaz de dar resposta ndo apenas as necessidades do usuario final dos processos construtivos (os

compradores dos iméveis) como, também, das préprias empresas nacionais de construcao.

Finalmente, a industria de construcdo é critica para o bem-estar de partes significativas da
populacdo. Historicamente, este sector tem sido uma importante fonte de postos de trabalho
principalmente em paises em desenvolvimento, mesmo quando sdo utilizados métodos de
constru¢ao mais produtivos e mais modernos. Para além disso, é uma industria fundamental para a
capacitacao de trabalhadores com competéncias adquiridas no local de trabalho, em particular no
caso de trabalhadores previamente ligados a agricultura e ao comércio informal. Acima de tudo, o
segmento de habitacdo da industria de construcdo é essencial para o fornecimento de casas dignas e
acessiveis a populacdo o que tem implicacbes profundas na saude, seguranca e bem-estar dos

agregados familiares.

Quado importante é a industria a nivel global? Em 2013, a construgdo representou uma percentagem
significativa - aproximadamente 5% - do valor acrescentado bruto da economia mundial®. Para além
disso, as economias emergentes apresentam um ritmo de crescimento do produto deste sector
muito mais acelerado que a média global (figura 1). Este fendmeno estd em concordancia com um
facto estilizado na literatura — nomeadamente a curva de Bon (Bon, 1992): como ja se referiu, nas
fases iniciais de desenvolvimento econémico a percentagem do PIB correspondente a construgdo
aumenta enquanto decresce em paises industriais avangados. O factor que explica esta relagdo é
gue o crescimento econdmico sustentado requer e é acompanhado por um forte investimento em
infra-estruturas fisicas, cuja intensidade se reduz ao longo do tempo com a expansao dos demais

sectores ndo agricolas, o que torna esta relagdo empirica numa curva em U invertida.

! Oxford Economics (2014).



Figura 1: O Sector da Construgdo a Nivel Mundial: Uma Visdao Geral
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Fonte: Oxford Economics (2014)

Onde é que Mocambique se situa na curva de Bon? Desde o final dos anos 1990, na sequéncia do
inicio do programa de estabilizagdo econémica em 1987, o sector da construgdo tem-se vindo a
expandir, representando uma fonte de emprego importante, especialmente nas principais cidades.
Ainda assim, a percentagem que o sector representa no valor acrescentado bruto continua a ser
relativamente pequena — 2,5% como demonstra a figura 2 (contra uma média mundial de 5%). A
agricultura, o comércio e a industria manufactureira correspondem aos maiores contribuidores para

o valor acrescentado total, representando 47,7% no total.



Figura 2: Composicao do Valor Acrescentado Bruto de Mo¢ambique em 2013 em Termos
Reais
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Mogambique situa-se, assim, muito provavelmente no inicio da curva de Bon, o que abre a porta a
um crescimento potencial elevado do sector no futuro préximo. Contudo, qual é probabilidade de
gue o pais se mova ao longo desta curva nos préximos anos? E quais serdo as politicas e estratégias
necessdrias para que a industria maximize a sua contribuicdo para o desenvolvimento econémico a

médio/longo prazo e para um padrio de crescimento econdmico sustentavel?

Para Mogambique, o sector da construcdo representa uma oportunidade econdémica importante.
Juntamente com a industria de recursos naturais — exploragdo mineira, gds natural, energia e
negdcio agricola —tem o potencial para se tornar numa alavanca de crescimento econémico durante
a proxima década. Os principais desafios para a politica do sector serdo o desenvolvimento de uma
industria competitiva; a internalizagdo da cadeia de valor; a capacitagao de todos os agentes chave —
trabalhadores, gestores, fornecedores, e a promoc¢do da entrada de novas empresas e de

empreendedores locais.

2 http://www.ine.gov.mz/estatisticas/estatisticas-economicas/contas-nacionais/anuais



O objectivo deste documento é propor uma politica e um conjunto de estratégias que tém por
Missao agregar competitividade sistémica a indtstria de constru¢ao de Mo¢ambique, e ultrapassar

as barreiras que presentemente impedem o seu desenvolvimento.

Este documento enumera uma série de iniciativas e medidas necessdrias para que se ultrapassem
estes obstaculos e conclui que estas mudancgas poderado efectivamente transformar a inddstria num

dos principais motores do crescimento econémico de Mocambique nos préximos anos>.

A visao da Politica para o Desenvolvimento da Industria de Construcao e Materiais de Construcdo é a
de um sector de construgdo dindmico com fortes ligagbes com agentes econdomicos locais,
facilitando o acesso a habitacées dignas para a populacio Mogcambicana e ao mesmo tempo
criando emprego e oportunidades de negdcio para empreiteiros e fornecedores locais de materiais
de construgdo, servindo como um catalisador da transformagdo e industrializacdo da economia

Mog¢ambicana.

Esta defini¢do de futuro é consistente com e esta articulada a visao de industrializagdo formulada na

Estratégia Nacional de Desenvolvimento de Mogcambique.

O resto do documento estd organizado da seguinte forma: Depois de resumir brevemente a histdria
da industria de construcdo em Mogambique e as suas dindmicas recentes, o capitulo 2 apresenta
uma visdo global dos principais aspectos estruturais do sector da construcdo e de materiais de
construcdo em Mocambique. Estes dois capitulos ddo o contexto para que no capitulo 3 se
identifiguem as principais barreiras ao desenvolvimento da industria de construcdo e a competicdo
efectiva de empresas mogambicanas com as empresas internacionais presentes no mercado local.
Este capitulo é baseado em dados recolhidos em 2012 e 2014 assim como nos inquéritos industriais

do INE.* Em coeréncia com o quadro tedrico discutido no capitulo 3, os resultados indicam que a

* Dada a complexidade das questGes tratadas e a escassez dos recursos financeiros do estado sera muito
importante para a efectiva implementagdo desta estratégia (1) priorizar as intervengGes, levando em
consideragdo as restricdes orcamentais do governo e (2) trazer o sector privado para co-investir em areas
potencialmente rentdveis em que o sector publico sofre limitagOes, ou cuja execugdo pode ser feita com mais
eficiéncia e menores custos pelo sector privado, por exemplo utilizando instrumentos tais como as parcerias
publico-privadas (PPP) e (3) envolver activamente as organizacdes da sociedade civil na fase da execucdo da
politica.

* A nossa amostra consistiu em 70 empresas baseadas em Maputo e nas provincias da Beira e Nampula (a
maioria do sector da construgdo). O inquérito também cobriu as maiores associa¢cOes e agentes do sector de
materiais de construgdo. Note-se que o sector de materiais de construgado é caracterizado por altos niveis de
informalidade. Mesmo quando as empresas estdo registadas formalmente, usualmente as suas moradas ndo
sdo mais que uma caixa de correio.
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politica e as barreiras institucionais aparentam ser os obstaculos mais relevantes para as empresas
Mocambicanas, seguidos pelas restricdes relacionadas com a procura, qualificacdo e tecnologia.
Finalmente, o capitulo 4 propde quatro pilares e nove objectivos gerais para a politica da industria
de construcdo e estratégias de implementacdo correspondentes que permitam remover as barreiras
existentes e promover a expansao dos sectores da construcdo e materiais de construcao de forma

competitiva, nomeadamente:

Pilar A - Governagao

1. Melhorar a governagao da Industria de Construgao por meio do fortalecimento do nivel
de coordenacdo e do fluxo de informacdo dentro do governo e entre o governo e o
sector privado. Isto implicaria em primeiro lugar a criacdo de um Forum Interministerial
da Industria da Construgdo com o objectivo principal de estabelecer uma plataforma de
alto nivel para a discussdo da Politica para a Industria da Construcdo, Directivas
Estratégicas chave e a implementacdo de Planos de Accdo. Seguidamente, o Férum
Interministerial poderia ficar encarregue de estabelecer um Conselho para a Promogao
da Industria da Construgao como possivel embrido de um futuro Instituto (publico-
privado) para a Promogdo da Industria da Construgdo. Este Conselho realizaria reuniGes
mensais com associacbes e outros parceiros estratégicos tal como a Federacdo
Mogambicana de Empreiteiros (FME), a Associacdo de Empresas Mogambicanas de
Consultoria (AEMC), a Ordem dos Engenheiros (OE), a Associa¢cdo Industrial de
Mogambique (AIMO) e o pessoal técnico do Ministério das Obras Publicas, Habitagdo e
Recursos Hidricos (MOPHRH), entre outros parceiros e ministérios. Este Conselho
podera também manter uma estreita colaboracdo com a Unidade de Coordenacdo da

Estratégia Nacional de Desenvolvimento.

2. Aumentar o nivel de confian¢a dentro da industria reduzindo os custos de procura e
triagem por meio da promog¢dao de uma maior cooperagdo horizontal e vertical nos
sectores da construcdo e de materiais de construcdo. Na pratica, isto implicaria a
promocdo de consdrcios de empresas de construgdo, especialmente no caso de obras de
maior dimensdo/complexidade. Estes consdrcios contribuiriam para a criacdo de um
ambiente de maior confianga mutua, ao mesmo tempo que facilitariam a partilha de

conhecimentos e a melhoria dos métodos e resultados.
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3. Promover a transformacdo estrutural da industria de construcdo — no que diz respeito a
servicos e materiais — por meio do fortalecimento da presenca formal de empresas
Mocambicanas no mercado. O primeiro passo serd reduzir o nivel de informalidade da
industria, assegurando que as empresas locais que ja operam no mercado — ainda que
numa base informal — tenham a capacidade de participar directa ou indirectamente em
processos formais. Para além disso, a informalidade do mercado é uma barreira efectiva
ao crescimento de empresas locais e deve ser reduzida ao minimo. Caso seja aprovado,
o Conselho proposto no objectivo 1 poderia ficar encarregue de identificar passos
concretos para eliminar a actividade informal da industria da construcdo. O primeiro
passo seria a criacdo de um Grupo de Trabalho para reformar o actual regime de
tributacdo, e dos beneficios directos e indirectos. Este Grupo de Trabalho poderia
também rever os procedimentos que regulamentam o registo de empresas e a
contratacdo publica, dado que se relacionam directamente com a industria de

construgao e de materiais de construgao.

Pilar B - Qualidade

4. Aumentar a qualidade dos produtos e a produtividade da industria a nivel geral por meio
da promocdo de melhores praticas de gestdo e de melhorias tecnolégicas.” Uma das
primeiras tarefas do futuro Conselho para a Promog¢do da Industria da Construgdo
poderia ser a condugdo de um estudo comparativo entre as experiéncias de varios
paises e a criacdo de um Programa Nacional para a Qualidade das Obras Publicas
possivelmente por meio da introducdo de um sistema de pontuacdo semelhante ao
Brasileiro QUALIOP. Este sistema iria recompensar, de forma gradativa e crescente, a
certificagao e conformidade dos processos de construgdo com os padrdes internacionais
em todos os contractos publicos. Esta abordagem poderia ser também estendida aos

materiais de construgao.

5. Aumentar a qualificagdo da mao-de-obra da industria da construgdo por meio do
estabelecimento de um programa abrangente visando a formagdo técnica e a aquisi¢ao

de competéncias com um enfoque nos quadros médios da forca de trabalho. O

> Uma abordagem possivel seria a disseminagdo de instrumentos e ferramentas que permitissem aos gestores
avaliar/diagnosticar as suas praticas didrias, seguindo o exemplo do Modelo de Exceléncia de Gestdo
Brasileiro. Este modelo foi recentemente estendido & Africa do Sul (SAEX Il1).
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Conselho para a Promogao da Industria da Construgdo poderia tomar a lideranga na
estruturacao, implementacao e publicitacdo deste programa com o envolvimento activo
dos sectores publico e privado e, ndo menos importante, das instituicbes de ensino e
formacdo. De notar que este objectivo estd em concordancia com um dos pilares de
industrializacdo especificados pelo Ministério da Indlstria em Mogambique. Esta
estratégia preconiza investimentos na qualidade da mao-de-obra Mogambicana por
meio de investimentos na educacdo técnica profissional, da associacdo do ensino
superior a processos de certificacdo de competéncias, e da promocdo de estagios de
formacdo na fungdo. Estes desenvolvimentos sdo igualmente relevantes para o caso da

capacitacdo da mao-de-obra no sector da construgao.

Elevar progressivamente as empresas Mogambicanas aos standards internacionais. Esta
medida ira requerer uma abordagem multifacetada. Em primeiro lugar, o governo deve
encorajar as empresas Mogambicanas a concorrerem e envolverem-se em obras
publicas de complexidade crescente, comegando com projectos mais simples (tais como
a construcdo de estradas secundarias) mas maioritariamente por meio de contractos de
manutencdo plurianuais (tais como auto-estradas). Em segundo lugar, ha que apostar na
promog¢do de empreendimentos cooperativos entre empresas Mogambicanas com
assisténcia técnica oferecida pelos empreiteiros principais de projectos complexos de

grande dimensao atribuidos pelo governo.

Pilar C - Sinergias Nacionais

7.

Desenhar um Plano Nacional para a Utilizagao de Recursos Naturais na Produgido de
Materiais de Construgao: o plano devera focar-se em primeiro lugar no Gas Natural
dado o alto valor acrescentado dos materiais de construcdo cujo custo e qualidade
seriam beneficiados por um fornecimento estavel e econémico de gas (em particular,
cimento, ceramicas, entre outros). Adicionalmente, o plano deverd avaliar a
possibilidade de utilizar outros recursos naturais como o carvao mineral e a madeira na
producdo de materiais tradicionais visando assim a inclusdo dos fornecedores locais
numa cadeia de valor mais ampla. Em relagdo ao Gas natural, Mocambique terd que
definir nos préximos 1-2 anos a melhor forma de utilizar as suas reservas, em particular
a proporc¢do que serd alocada a consumo directo e indirecto. O gas natural tem muitas
aplica¢des alternativas, tanto como combustivel como factor de produ¢do nos processos

produtivos. Uma oferta eldstica de gds poderia promover a entrada de empresas
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nacionais e internacionais no sector de materiais de construcdo de uma forma
competitiva. Desta forma, Mocambique poderia tornar-se o hub regional para certos
materiais de construgdo. O Plano Nacional definiria a localizagdo de dois ou trés clusters
de materiais de construcdo tomando em consideracdao a fonte das matérias-primas, a

logistica de transporte, o mercado e o ponto de acesso ao gas natural.

Pilar D - Financiamento

8. Fornecer habitacdo acessivel a populacdo, protegendo os segmentos urbanos e rurais
mais vulneraveis do agambarcamento de terras®. Esta medida serviria dois propésitos,
melhorar a qualidade de vida da populacdo e criar aquele que poderd ser o maior
mercado — e potencialmente o mais estavel — para o sector de materiais de construcao.
De modo a atingir este objectivo, o governo deve elaborar um Plano Nacional para a
Habitagdo Social, contemplando em primeiro lugar a introducdo de processos de
construcdao mais eficientes, e componentes e ferramentas relacionados direcionados
para projectos de habitacdo de grande escala. Em segundo lugar, o plano deve assegurar
que os processos de construcdo respeitam as diferentes tracas regionais, urbanas e
rurais, incluindo a utilizacdo de arquitectura, métodos e matérias-primas locais.
Finalmente, o plano deve estabelecer um conjunto de ac¢Bes para apoiar o
desenvolvimento da industria de hipotecas com o envolvimento activo de bancos

privados.

9. Aumentar o acesso ao crédito para as empresas das industrias de construcdo e de
materiais de construgdo. A experiéncia internacional evidencia a importancia do
desenvolvimento progressivo de um mercado obrigacionista (tal como obrigactes de
infra-estruturas) e do ‘leasing’ de equipamentos com um enfoque em empreiteiros de
média dimensdo. Mais especificamente, o Forum Interministerial — assim que for criado
— deve estabelecer um Grupo de Trabalho para os Instrumentos de Financiamento das

Empresas de Construgdo encarregue de sugerir recomendacgées especificas até 2017.

® Este objectivo esta alinhado com o objectivo estratégico iii do Plano Quinquenal aprovado pelo Governo da
Republica de Mogambique em Abril 2015.
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Estes pilares estdo em concordancia com os pilares de industrializacdo especificados pela Estratégia
Nacional de Desenvolvimento, centrados, entre outros, na qualificacdo da mao-de-obra e em

investimentos em infraestruturas.
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2. A Industria de Constru¢ao Mocambicana

Este capitulo apresenta uma visdao global da histdria e dinamica recente da industria de construgao
em Mocambique, seguida por uma descricdo das principais caracteristicas dos sectores de

construgdo e materiais de construgdo no pais.

2.1 A Industria de Construc¢ao numa Perspectiva Historica

A origem da industria de constru¢gdo em Mogambique pode ser datada da década de 1930, quando
foram estabelecidas as primeiras pequenas empresas produtoras de cimento e tijolos no pais. A
estratégia econdmica Portuguesa dos anos 30 reservou um papel especial para as coldnias Africanas,
incluindo Mocambique, como uma reserva de mao-de-obra barata, um fornecedor de matérias-
primas, um mercado para bens industriais, e uma importante base de investimento e emprego para
os Portugueses. As autoridades Portuguesas adoptaram medidas deliberadas para o
estabelecimento da primeira geracdo de empresas comerciais e industriais em Mocambique. Em
1975, Mogambique era a oitava poténcia industrial em Africa com uma base industrial relativamente

diversificada (Tyler et al, 1999).

A independéncia de Mogambique em 1975 e a adop¢do de uma economia de planificacdo central
levou a uma sistemadtica intervencdo Estatal em assuntos econdémicos. Os incentivos para o
investimento do sector privado foram suprimidos, causando um éxodo em grande escala de capital
humano e fisico, com consequéncias devastadoras a longo-prazo para as capacidades industriais do
pais. Nessa altura, o Governo reforcou a centralizacdo, criou empresas estatais e fortaleceu os
mecanismos de controlo de precos de modo a controlar a alocacdo de recursos escassos ha
economia. O Governo nacionalizou as industrias do cimento, ferro e aco. Também criou empresas
regionais estatais de construgdo civil sob a tutela do Ministério das Obras Publicas. Em 1977, o
Governo anunciou a nacionalizagao do mercado imobilidrio. Para resolver o problema da escassez de
mao-de-obra qualificada, o Governo aumentou as despesas no sector da educagdo, e estabeleceu

esquemas de estagios em parceira com a Russia e Cuba.

Apesar das reformas econdmicas terem conseguido aumentar o produto nacional bruto e o nivel de
emprego até 1981, em 1983 tornou-se claro que as mudancgas politicas implementadas eram
insustentaveis, levando a dispendiosas distor¢Ges na alocagdo de recursos e especialmente a ruptura
da producdo na cadeia de valor da industria de construgdo. Além disso, as reformas econdmicas ndo

cumpriram o seu declarado objectivo de reverter os efeitos de longo prazo da proibi¢do colonial no
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desenvolvimento dos negocios domésticos, ndo tendo conseguido criar um sistema de

aprendizagem e capacitacdo de trabalhadores e gestores orientados por competéncias.

A produgdo rural sofreu drasticamente durante este periodo, reduzindo o fornecimento de matérias-
primas para a industria de construcdo, bem como, a procura pela produgao industrial. A producdo de
cha, caju, algoddo e aglcar, as principais exportacGes do pais na altura da independéncia, cairam
drasticamente. O efeito combinado da reducdo da oferta de matérias-primas produzidas localmente,
do acesso limitado a reservas internacionais associado ao declinio das exportacdes e da queda da

procura por habitacdo e infra-estruturas, levou a industria de construcdo a beira do colapso.

Em 1987, a industria do cimento, apesar de pequena, estava a trabalhar a menos de 50% da sua
capacidade. Os sectores da construcdo civil e pesada estavam estagnados, sobrevivendo de
subsidios estatais e concursos publicos, apesar de ainda empregarem uma proporg¢ao significativa de
mao-de-obra redundante. Além disso, a guerra, juntamente com desastres naturais, destruiram as
poucas infra-estruturas que restavam e interromperam a estrutura rodovidria existente. A logistica,
experiéncia acumulada, e conhecimento de mercado da era colonial nos sectores de construcdo civil
e pesada tinham, de facto, sofrido um segundo choque adverso, seguido do ja mencionado éxodo
massivo de mao-de-obra qualificada. Para além disto, a nacionalizacdo do mercado imobilidrio em
1977 blogueou um canal potencial para o desenvolvimento das competéncias empresariais

nacionais, assim como uma importante fonte de capital e crescimento econémico.

Mocambique aderiu ao Banco Mundial e ao Fundo Monetario Internacional em 1984. Seguiu-se a
introducdo de um Programa de Reabilitacdo Econdmica (SAPs) em 1987, e a criagdo de uma
Constituicdo virada para o mercado, em 1990. Para a industria de construcdo, a privatizacdo e
liberalizacdo do Programa de Reabilitacio Econdmica implicou ndo sé6 mudancas em termos de
posse de activos, mas também: (i) maior exposicdo a competicdo global; (ii) emergéncia de um
mercado imobilidrio competitivo; e (iii) novas oportunidades para parcerias com capital privado

estrangeiro.

Apesar disso, ficou claro que competir num ambiente industrial global requeria um certo nimero de
activos, instrumentos e competéncias que as empresas Mocambicanas ndo tiveram oportunidade de
desenvolver. Apesar do forte dinamismo e de um grande potencial de procura interna, estas
empresas depararam-se sempre com barreiras institucionais, tecnolégicas e outras, que limitaram

seriamente o seu crescimento (tal como o discutido no capitulo 3).
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2.2 Dinamicas Recentes da Induastria de Construcao

Mocambique registou uma taxa média de crescimento de 7% na ultima década, com a industria de
construcdo a expandir a uma taxa ainda mais elevada (Figura 3 — Painel superior), levando a um
aumento gradual da sua contribuicdo para o valor acrescentado bruto (Painel Inferior). Evidéncia
empirica fornecida por Lowe (2003) mostra que a contribuicdo do sector da construgdo para o PIB
em paises em desenvolvimento varia entre 3 a 6%, e Mocambique situa-se exactamente na parte
inferior, com uma participacdo estimada em 2.5%, em 2014. Espera-se que este valor cres¢ca com
investimentos em infraestruturas sociais e econdmicas nos polos de crescimento preconizados pela
Estratégia Nacional de Desenvolvimento, juntamente com uma resposta ao excesso de procura por

habitac3o, escritdrios e outros activos imobiliarios’.

’ Nos EUA, por exemplo, o sector de construgdo — incluindo infraestruturas de transporte e habitagdo — contribuiu com
cerca de 3% para o PIB (380 bilides de USD), em 2010. Na China, a contribuigdo do sector da construgdo para o PIB
aumentou de 3% em 1981 para 7% em 1999 (You-jie, L. and Paul Fox, 2001), enquanto a contribui¢do do sector da
construgdo em relagdo ao PIB no Brasil foi estimada em 5,4% em 2013, de acordo com Camara Brasileira da Industria da
Construgdo (CBIC). Em Singapura, um dos primeiros paises a reconhecer a importancia do sector, a construcdo foi
responsavel por 4,4% do valor nominal do valor acrescentado do pais, em 2013. De acordo com Aized et al (2007), o
desenvolvimento da industria de construgao em Singapura durante as Ultimas quatro décadas é um bom exemplo de uma
abordagem politica integrada e abrangente de longo-prazo. O Governo de Singapura reconheceu a importancia do
desenvolvimento continuo do sector por meio de uma estratégia que considerava os condicionamentos relacionados com
recursos humanos, materiais, tecnologia, desenvolvimento corporativo, melhoria dos procedimentos burocraticos,
contractos, ambientes operacionais, cadeias de pagamento, associagdes comerciais e criagao de instituicdes. Fé-lo baseado
num organismo central que rege a Industria de Construgdo — a Autoridade de Construgdo (CBA) criada em 1999.
Especificamente, em Singapura, qualquer empresa de construgdo que pretenda realizar um projecto do sector publico
deve registar-se com a CBA, em Sistema de Registo de Empreiteiros (CRS). O critério de registo que é sujeito a revisdes
ocasionais inclui: historial; capital pago; numero de trabalhadores; certificado de qualidade de sistemas de gestdao de meio
ambiente, salide e seguranca. O regime de licenciamento para os empreiteiros exige que as empresas sejam
financeiramente sdélidas, tenham bons registos de seguranga, empreguem trabalhadores qualificados e experientes para
gerir a empresa e supervisionar obras. Aized et al (2007) relatam que a instituicdo do sistema de registo pode ser
considerada uma “boa pratica” que resultou na simplificagdo de procedimentos de pré-qualificagdo, tornando-os mais
eficientes.
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Figura 3: Tendéncias Macroecondmicas do Sector de Constru¢ao em Mog¢ambique
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Fonte: INE

Desde o fim da guerra civil em 1992, Mogambique tem gasto bilides de ddlares na construgdo e
reparagao de estradas, na ampliagdo de portos e na reabilitagdo de caminhos-de-ferro. A construgao
imobiliaria comercial e residencial tem crescido em resposta a migragao rural-urbana, em conjunto
com a emergéncia de uma classe média urbana. Nos ultimos cinco anos, Mogambique também
registou um aumento da procura de trabalhos de constru¢cdo pesados em caminhos-de-ferro,
estradas, aeroportos, portos, barragens e instalacbes de producdo em resposta aos grandes
investimentos em carvdo, e mais recentemente, em gds natural. Ao mesmo tempo, o défice de
habitacdo do pais estd estimado em aproximadamente 2,5 milhdes de unidades, uma fonte

potencial para a procura reprimida por servigos e materiais de construgdo (Sutton, 2014).

A confianga no sector da construgdo tem-se fortalecido (Figura 4). De acordo com um inquérito
mensal conduzido pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE), em 2014 os niveis de confianga no
sector da construgdo (linha vermelha) tém sido altos e, em média, melhores que os niveis de

confianga noutros sectores, tais como, industria, alojamento, restauragdo e transportes. Sem contar
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com a variacao sazonal, torna-se claro que o boom actual e as perspectivas positivas estdo a

alimentar maiores niveis de confianga.

Figura 4: Indicadores do Nivel de Confianga no Ambiente de Negdcios em Mog¢ambique
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Fonte: INE

Em 2014, o sector de construgdo recebeu 10% do crédito total alocado a economia, comparado com
0 comércio (15%), agricultura (4%) e industria (13%), tal como indica a figura 5. Possivelmente, isto
ndo reflecte o problema de escassez de crédito para o sector da construgdo, visto que este
percentual é quatro vezes maior que a sua contribuicio de 2.5% para o PIB. Isto deve-se,

provavelmente ao facto de a sua distribuicdo ser bastante enviesada contra as PME?,

® De acordo com Fumo e Jabbour (2011), falta de financiamento é um dos maiores problemas para pequenas e
médias empresas em Mocambique, e esta relacionado principalmente com a dificuldade de acesso ao crédito
e de cumprir com as garantias de crédito.

20



Figura 5: Crédito Alocado aos Diferentes Sectores da Economia em 2014.
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Fonte: Banco de Mogcambique

O peso dos fluxos de investimento para o sector da construgdo eram modestos em 2009,
representando 1,9% do total (PIREP, 2010). O Investimento Directo Estrangeiro (IDE) nos ultimos dez
anos tem sido maioritariamente direcionado para actividades extractivas e para a industria
manufactureira (entre 2000-2012, a média foi de 53% e 21% do total de fluxos de IDE,
respectivamente). A participacdo da industria da construcdo tem sido historicamente na ordem de
1%, atingindo em 2005 um pico de 8% e voltando para a sua média de longo prazo no periodo

seguinte’.

Finalmente, apesar do crescimento do sector de construgao, o sector dos materiais de construgdo
(cimento, ferro e vidro, entre outros) cresceu, em média, apenas 2% no periodo 2005-12 (Sutton,
2014). Uma caracteristica distintiva desta industria em Mogambique é a divisdo nitida entre as
empresas maiores, detidas maioritariamente por estrangeiros, e as pequenas e médias empresas
domésticas. As primeiras desfrutam das vantagens que advém das suas liga¢des com mercados e
investidores estrangeiros. Por outro lado, as empresas do mercado interno, sofrem de uma série de
fraquezas, incluindo a baixa credibilidade, falta de certificacdo, tecnologia e mao-de-obra
qualificada, e acesso limitado ao crédito. Isto levou a incapacidade da industria nacional para
atender a crescente procura do sector de construcdo, levando os empreiteiros a cobrir a lacuna de

fornecimento com importacbes (Figura 6). Curiosamente, entre 2011 e 2012, enquanto as

° Entre os estrangeiros que investem no sector da construcdo, os chineses tém um papel importante, sendo
responsaveis por 4% do investimento médio estrangeiro nos Ultimos dez anos. Chichava e Alden (2012)
estimam que do emprego total criado por investimentos chineses, 11% é do sector de construgao.
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importacdes de ferro e produtos a base de ago continuaram a crescer, as importacdes de cimento

comegaram a diminuir em resposta ao recente fortalecimento da produgdo interna™®.

Figura 6: Importacdes de Materiais de Construgao
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2.3 A Estruturas dos Sectores de Construc¢ao e Materiais de Construcao

O sector de Construgdo. De acordo com os ultimos dados do Ministério de Obras Publicas e
Habitacdo (MOPHRH), ha um total de 2,493 empresas formais no sector, divididas em sete
categorias de acordo com o seu tamanho, e a sua capacidade técnica e financeira. Seguindo ACIS
(2008), os empreiteiros sdo registados e licenciados para concorrer a contractos de obras publicas de
diferentes categorias com base num requisito de capital minimo. A figura 7 (a) mostra os requisitos

de capital desde a Classe 1 (classe licenciada para trabalhar em contractos de valor ndo superior a

10A guantidade de cimento importado esta em declinio, especialmente devido a (1) entrada de uma nova
empresa em 2011, Cimento Nacional, com uma capacidade de produgdo de 250,000 toneladas por ano, e (2) a
expansdo de 400,000 toneladas de produgdo anual da Cimentos de Mogambique, a empresa lider de mercado
desde a independéncia de Mogambique. Para além da Cimentos de Mogambique, ha trés outros produtores a
operarem, cada um com uma Unica fabrica: Cimentos de Nacala Lda. e Cimento Nacional Lda. O total da
capacidade da industria estd ja a exceder o consumo doméstico, mas problemas operacionais e interrupg¢des
regulares da producdo tendem a limitar a oferta. Em particular, Mogambique, possui depdsitos abundantes de
calcario, mas os desafios logisticos de mineracédo de grande parte dos depdsitos tém limitado o fornecimento
de clinquer para produtores de cimento nacionais (mais de 3 milhdes de toneladas de clinquer foram
importadas durante o periodo de 2005-12) (Sutton, 2014).
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350,000 meticais) até a Classe 7 (classe licenciada para trabalhar em contractos de valor superior a
50 milhGes de meticais). A cada classe corresponde uma diferente classe de alvara. Para além disto,
para cada classe de alvard ha também um requisito minimo em termos de pessoal técnico que a

empresa precisa manter (Figura 7, b)*%.

Figura 7: (a) Requisito de Capital Minimo por Valor do Contracto da Obra Publica (b)
Requisitos Minimos em Termos de Pessoal Técnico por Classes de Alvara

€))

Classe | Limite superior de valor de cada | Capital minimo da empresa (em
obra (em milhares de milhares de meticais)
meticais)®
I 350 20
2 850 50
3 2.500 150
4a 5.000 500
5 15.000 1.500
62 50.000 5.000
7 Mais de 50.000 10.000

(b)

Classe | Quadro técnico permanente Director técnico

1 by 1 construtor civil ou equiparado Construtor civil ou equiparado

2 I construtor civil ou equiparado com | Construtor civil ou equiparado com mais
mais de 5 anos de pritica de 5 anos de pritica

3 1 técnico médio de engenharia e 1 | Técnico médio de engenharia
construtor civil

4 1 engenheiro ou arquitecto e 1 técnico | Engenheiro, arquitecto ou técnico médio
médio de engenharia de engenharia com mais de 5 anos de

pratica
52 2 engenheiros ou 1 engenheiro e 1 [ Engenheiro ou arquitecto com mais de 5

arquitecto ou 1 engenheiro e 2 técnicos | anos de pratica
médios de engenharia
6 3 engenheiros e 1 técnico médio de | Engenheiro ou arquitecto com mais de 5
engenharia ou 2  engenheiros, anos de pratica

arquitecto e 1 técnico médio de

engenharia
. 5 engenheiros e 2 técnicos médios de | Engenheiro ou arquitecto com mais de 5

engenharia ou 3 engenheiros, 1 [ anos de pratica
arquitecto e 2 técnicos médios de
engenharia com mais de 5 anos de
pratica

Fonte: ACIS (2008)

A figura 8 mostra a distribuicdo de empresas pelas diferentes categorias. As classes 1 a 4 englobam
as pequenas e médias empresas que empregam, em média, até 50 funciondrios no seu pico de
emprego. Estas quatro categorias juntas representam aproximadamente 80% dos empreiteiros do
pais. Ao mesmo tempo, cerca de 9% das empresas estdo na classe 7, o que ndo é um facto
irrelevante, dado que 215 empresas caem na categoria superior e sdo capazes de responder as

tarefas mais exigentes.

11”Regulamento de Licenciamento de Empreiteiros de Obras Publicas e Construgao Civil”, Anexo 4 e
“Regulagdo de Actividades de Obras Publicas e Empreiteiros de Construgdo Civil”, Artigo 36 e Diploma
Ministerial 101/2005 de 18 de Maio.
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Figura 8: Empresas de Constru¢ao Mog¢ambicanas — Distribuicdo por Classes
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Fonte: Calculos baseados em dados de 2014 fornecidos pelo MOPHRH

O PIREP (2010) fornece dados sobre a distribuicdo de empresas de construgdo por subsectores em
2000. “Construcdo de Edificios Residenciais” era o maior subsector, contando com cerca de 65,5% do
total, seguido pelo subsector “Construcdao — Actividades especificas”, com 27,7% do total. Este
ultimo inclui demoligdo e preparacao de locais de construcdo, instalagGes eléctricas, canalizagOes e
ar condicionado, carpintaria e caixilharia de reboco, piso e outras actividades de acabamento.
Empresas que prestam servigos de construgao especificos para grandes projectos de infraestrutura,
incluindo auto-estradas, estradas, pontes, redes de transporte de agua, representam apenas 7% das

companhias a operarem no sector.

Finalmente, a maioria das empresas concentra-se em Maputo, considerando as classes 1-3 (Figura
9). O tamanho e dinamismo do mercado de Maputo implicou uma relativa preponderancia de
empresas menores — classe 1 — na Provincia. As provincias de Sofala e Nampula jogam também um
papel importante na distribuicdo de empresas de tamanho micro. Em relagdo as pequenas empresas
— classe 2 e 3- Maputo Cidade e Provincia continuam a atrair a maioria delas, mas as provincias de

Inhambane, Nampula e Sofala estdo no segundo, terceiro e quarto lugar respectivamente.
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Figura 9: Distribuicao de Empresas da Industria de Construgdo por Provincia, Classes 1-3
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Fonte: Calculos baseados em dados de 2014 fornecidos pelo MOPHRH

O sector dos materiais de construgdao. O MOPHRH identificou um total de 184 empresas formais
gue compdem a industria de materiais de construcdo em Mocambique, o que é um nimero muito
limitado e, provavelmente, incompativel com o tamanho e o dinamismo da industria de construcao.
Apenas alguns segmentos do sector estdo sujeitos a economias de escala significativas (tal como o
cimento), devendo, portanto, observar-se um numero relativamente grande de empresas, com
algumas em mercados altamente concentrados, mas a maioria esta em mercados mais
fragmentados e regionais. No entanto, este pequeno nimero de empresas no sector é explicado

pelo facto de o sector ser caracterizado por um elevado grau de informalidade.

A figura 10 revela a distribuicdo de empresas formais por tipo de material produzido. Uma grande
parte, cerca de 40%, esta envolvida na produgdo de varios tipos de blocos de construcdo, enquanto
5% produz tijolos. Este ultimo é relativamente facil de produzir visto que requer apenas argila e um
forno de ceramica aquecido por qualquer tipo de combustivel. Outros 10% produzem tintas, usando
principalmente factores de produc¢do intermédios importados, e 8% produz componentes de zinco,

como telhados de zinco. O restante produz uma vasta gama de materiais baseados no metal, vidro,

25



aco e marmore. Finalmente, 5% das empresas produzem derivados de cimento, enquanto uma

parcela mais pequena produz PVC e produtos de madeira’.

Figura 10: A Industria de Materiais de Construgao - Principais Categorias de Produtos
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Fonte: Calculos baseados em dados de 2014 fornecidos pelo MOPHRH

A distribuicdo das empresas da industria de materiais de construgdo por tamanho tende fortemente

para micro e pequenas empresas (Figura 11), com 57% das empresas com 1-9 funcionarios a tempo

integral e 33% com 10-49 funciondrios. Empresas de tamanho médio (50-299 funcionarios a tempo

integral) representam apenas 7% do total enquanto as empresas grandes (300 ou mais funcionarios)

representam ndo mais de 2%. Isto sugere que existe uma fraqueza estrutural relativamente maior

no sector de materiais de construgdo do que no sector da construgdo — tanto em termos de nimero

de empresas bem como distribuigdo por tamanho. Enquanto no sector da constru¢ao um tergo das

empresas sdo da classe 4 ou superior, isto é, de média a grande dimensdo, nos materiais de

constru¢ao, apenas 9% sdo médias ou grandes empresas. Isto também indica o grau de

informalidade do sector: na maioria - se ndo todas - das economias em desenvolvimento, as micro e

pequenas empresas tendem a "escorregar" para a informalidade, a fim de sobreviver.

12 Observe, ainda, que em Mocambique quase todas as grandes empresas de constru¢do produzem o seu
proprio abastecimento. Grandes empresas incluem o Grupo Hariche, Construgdao Mukoque e SOMOFER. Os
comerciantes de materiais de constru¢do vendem tanto para empresas de construgdo, para vendedores a
oferecem logistica, intermediacdo de negdcios,

grosso e retalhistas. Nalguns casos, eles também
armazenamento e servigos de distribui¢do (Sutton, 2014).
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Figura 11: As Empresas de Materiais de Constru¢ao — Distribuicao Por Tamanho
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Fonte: Calculos baseados em dados de 2014 fornecidos pelo MOPHRH

Finalmente, a maioria das empresas de materiais de construgdo estd concentrada na regido Sul, uma
vez que Maputo actua como um centro focal de vdrias actividades econdmicas (Figura 12). A cidade
e a provincia de Maputo juntas, correspondem a cerca de 50% das empresas registadas, com as
restantes distribuidas entre Gaza (22%) e Sofala (8%). Isto reflecte, em parte, a falta de infra-
estruturas de comunicagdo, que desencoraja as empresas a descentralizarem as suas actividades,

mas também é motivado pela atractividade do mercado de Maputo.

Figura 12: Empresas de Materiais de Construcao — Distribuicao Geografica
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Fonte: Calculos baseados em dados de 2014 fornecidos pelo MOPHRH
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Em suma, os ultimos dados do MOPHRH apontam para 3 caracteristicas estruturais salientes da

industria de construcdo civil mogambicana.

Primeiro, tanto no sector da constru¢cdo como no sector de materiais de construcdo a maioria das
empresas sao micro, pequenas ou médias, o que, juntamente com a sua falta de experiéncia faz com
gue seja muito dificil para elas competirem com sucesso com as suas concorrentes estrangeiras, tais

como, empresas de construcao Sul-Africanas, Portuguesas ou Chinesas.

Segundo, existe uma diferenca significativa entre o sector de construcdo e de materiais de
construcdo. Este ultimo é produtor de bens transaciondveis, enfrenta uma concorréncia significativa
de importagdes, e caracteriza-se por um numero relativamente pequeno de empresas (formais)

(menos de 7% do total do sector), das quais 91% sdo pequenas e micro.

Terceiro, hd uma grande concentracdo geografica de empresas do sector de construcdo na provincia
de Maputo, enquanto o sector de materiais de construcdo estd também fortemente presente nas
provincias de Sofala e Nampula. No entanto, fora dessas trés provincias, existem relativamente
poucas empresas, pelo menos no sector formal. Um corolario importante: a medida que a procura
descentralizada por habitacdo aumentar, a indUstria de construcdo deverd expandir-se para outras

provincias, e espera-se que assim aumente também o grau de formalizacdo.
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3. Obstaculos ao Desenvolvimento da Industria da Construcao

A industria da construgdo tem um grande potencial para actuar como elemento catalisador de um
crescimento abrangente, geracdao de emprego, formacdo de capital e absor¢do e desenvolvimento
tecnoldgico. Por meio das suas ligacbes a outros sectores distribuidos pela cadeia de valor, esta
industria € um dos alicerces da mudanca estrutural de uma economia em desenvolvimento (Bakar,
2009, Wells, 1986, The World Bank, 2004, Ofori, 2005). Apesar do seu potencial para a promocgdo da
transformacdo estrutural e do desenvolvimento econémico, a industria da construcao enfrenta
barreiras institucionais (ou relacionadas) que aparentam ter sido o maior obstaculo ao seu
crescimento (World Bank, 1984). Neste capitulo, iremos apresentar um quadro tedrico que nos

permitira perceber como surgem estas barreiras.

3.1 Quadro Teodrico

Geralmente, compradores e vendedores entram em transacdes na area da construcdo que
requerem montantes significativos de capital num cendario de incerteza em que estdo expostos a
dois problemas basicos de assimetria de informacdo: informacdo oculta (selecdo adversa) e agdo
oculta (risco moral) (Tirole, 1993 e Williamson, 1995). O problema de informacdo oculta (sele¢do
adversa) surge porque projectos de construgdo sdo altamente exigentes no que diz respeito a
informacgao sobre os agentes do mercado, a qualidade dos materiais utilizados, o nivel de esforgo
requerido, os custos efectivos do projecto assim como as especificagdes técnicas. Este tipo de

informacgao nao é, no geral, facil de aceder e a sua obteng¢do acarreta custos significativos.

O problema de ac¢do oculta (risco moral) surge assim que o contracto para o projecto de construgdo
é atribuido. Dados os montantes monetarios envolvidos nestes projectos, as praticas de mercado
incluem geralmente o pagamento de alguns custos dos projectos antes do comego dos trabalhos.
Sem mecanismos de execugdo apropriados, esta pratica levanta riscos de conduta oportunista,
incluindo o incumprimento dos termos contratuais, atrasos significativos e o fornecimento de

bens/servicos de ma qualidade (Williamson, 1995).

Uma solucdo possivel para ambos os problemas passaria pela redacdo de contractos detalhados e
completos. Todavia, esta opgao é praticamente impossivel de pér em pratica tendo em conta que os
agentes da industria da constru¢do ndo podem antecipar todas as contingéncias e dado que os
servicos que prestam estdo dependentes do ambiente em que operam. As contingéncias aumentam

com o horizonte temporal estabelecido para a entrega da obra. Por outro lado, as assimetrias de
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informacdo resultam num nivel acrescido de incerteza e risco quando se iniciam projectos de
construgao. Para se salvaguardarem contra os riscos econdmicos e financeiros associados, os
principais — tipicamente o governo no ambito de obras publicas — recorrem ao uso de incentivos
para garantirem um determinado nivel de esforco por parte dos agentes. Para além disso, em
muitos paises a industria faz um uso generalizado de seguros frequentemente combinados com
mecanismos de responsabilidade limitada. Os fornecedores investem no estabelecimento de uma
boa reputagdo como instrumento de sinalizacdo da sua capacidade de cumprimento enquanto o
governo introduz normas e regulamentos para minimizar os custos de transagdo e criar mecanismos
adequados para a resolugdo de litigios. O objectivo essencial passa pelo aumento do nivel de

confianca do mercado.

Muitos paises conseguiram atingir este objectivo melhorando as suas capacidades de execucdo de
contractos por meio de sistemas judiciais eficazes e quadros regulatérios apropriados. Para além
disto, um quadro legal e institucional melhorado pode levar a reducdo dos precos de servigcos
financeiros e ao aumento da disponibilidade de financiamento a taxas de juro comportdveis. Estes

dois factores sdao fundamentais para um arranque sustentado de projectos de construcao.

A maioria dos paises em desenvolvimento tem mercados subdesenvolvidos devido, essencialmente,
a dois factores. Por um lado, os niveis de confianca desses mercados sdo muito baixos. Por outro
lado, o seu quadro institucional ainda se esta a desenvolver face a um sistema judicial muito fraco.
Neste cendrio, a segmentacdo de mercado é a caracteristica dominante (Wells, 1986). Os
intermedidrios do sector financeiro requerem taxas de juro elevadas, histdricos consistentes e niveis

de colateral que as empresas nacionais muito dificilmente comportam.

Um problema adicional que estas empresas enfrentam esta relacionado com a forma como
respondem aos problemas de producdo descontinua e procura fragmentada. A prdtica dominante no
mercado é a subcontratagdo, por outras palavras o recurso a mao-de-obra tempordria associado a
uma relutancia generalizada em investir em capital fixo. Esta é uma resposta apropriada a incerteza
dado que permite um nivel elevado de adaptabilidade e flexibilidade na utilizagdo de recursos
dentro da industria. No entanto, esta pratica sé é conducente aos resultados desejados onde os
recursos necessarios (mao-de-obra, materiais, maquinaria e tecnologia) tém padrdes elevados e
estdo prontamente disponiveis. No cenario comum a maioria dos paises em desenvolvimento, esta
forma de operar tem implicages sérias tendo em conta a escassez de mao-de-obra qualificada, as
limitagGes no aluguer de materiais e maquinaria e o nivel tecnolégico marcadamente baixo (Wells,

1986, Ofori, 2005, Bakar 2009, Wong and Tomas, 2010).
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A evidéncia empirica recolhida por meio dos nossos inquéritos esta em linha com resultados da
literatura: as barreiras relacionadas com o ambiente institucional e a politica do sector tém um papel

crucial no desenvolvimento do sector da construcdo de materiais de construcao.

3.2 Evidéncia dos Inquéritos do INE

Desde 2007, o Instituto Nacional de Estatistica (INE) de Mogcambique tem produzido indicadores
mensais sobre os niveis de confianca em cada sector da economia®™. Os tipos de limitacGes
registados pelos inquéritos mensais do INE incluem condi¢cGes meteoroldgicas adversas, baixa
procura, falta de mao-de-obra qualificada, equipamentos e materiais de construgdo, excesso de
burocracia para a obtencdo de licencas, falta de crédito e ‘outros factores’ n3o especificados. A
excepcdo das condigdes meteoroldgicas, que sdo por principio exdgenas, todos os outros factores
estdo relacionados ou com o fornecimento de recursos e dotagdes, ou com factores institucionais e

politicos.

Apesar de 61% das empresas contidas na amostra do INE terem declarado que enfrentaram

obstaculos ao crescimento em 2010, este numero diminuiu para 40% em 2014,

A figura 13 demonstra que para as empresas de construcdo, a falta de procura é o factor mais
relevante, seguido pela falta de crédito, problemas burocraticos e acesso limitado a equipamento e
materiais de construcdo. E surpreendente que as empresas de construgdo identifiquem a falta de
procura como uma barreira quando sdo visiveis obras por todo lado, pelo menos nas maiores
cidades do pais. Contudo, é possivel que este boom tenha como maiores beneficidrios as empresas
estrangeiras, uma minoria porém com forte presen¢a no mercado. Finalmente, é notdrio que entre

2010 e 2014, as barreiras institucionais se tornaram cada vez mais importantes“.

Bo inquérito, chamado “Indicadores de confianca e de clima econdmico” é conduzido com base numa
amostra de empresas representativas dos sectores principais da economia Mogambicana. Note-se, no entanto,
que a taxa de resposta varia mensalmente, podendo situar-se entre 10% e 70%. Como consequéncia, a
representatividade dos resultados deve considerada com cuidado.

14 . . o ~ , . . .y~ .
No entanto, a etiologia das barreiras ndo é evidente. Pode-se concluir que a lentiddo da burocracia e o
acesso a crédito sdo obstaculos fundamentalmente institucionais por natureza.
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Figura 13: LimitacOes Principais Enfrentadas pelas Empresas na Industria da Construgdo
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3.3 Evidéncia dos dados primarios

Os resultados das entrevistas de campo conduzidas em 2012 em Maputo e em 2014 em Maputo,
Nampula e Sofala sdo descritos nesta seccdo. Um total de 70 empresas de construgcdo nacionais
(essencialmente empreiteiros e produtores de materiais de construgdo) foram entrevistadas, o que
foi complementado com discussGes com os funciondrios do governo responsaveis pela contratagdo
de servicos de construcdo e com a associacdo da industria de construcdo. Das 30 empresas
entrevistadas na drea de Maputo, 26 eram empreiteiros enquanto as quatro empresas restantes
eram produtores de materiais de construcdo.” Em 2014, a amostra foi alargada a 40 empresas de
Maputo, Nampula e Sofala dos sectores de constru¢do e materiais de construgdo. Nesta segunda

16
l.

fase, as entrevistas foram baseadas num guido flexivel.” Incluimos empreiteiros das classes 1a 7 e

micro, pequenas, médias e grandes empresas de materiais de constru¢do na amostra.

15 . ;. ™ . . . ~ . . . . ,
O questiondrio utilizado na primeira fase cobriu as questdes principais esbogadas na caixa 1, Disponivel no
apéndice.

16 . . . ., A .
Veja a caixa 2, disponivel no apéndice
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Na provincia de Maputo, as entrevistas foram conduzidas essencialmente com grandes empreiteiros
e com associacdes da industria. Em Sofala, foram conduzidas na Direccao Provincial de Obras
Publicas e Habitacdo. Foram realizadas entrevistas de grupo, agregando pequenos e médios
empreiteiros, i.e. empresas da classe 1 a 5. Finalmente, em Nampula, alguns encontros foram
também realizados na Direccdo Provincial de Obras Publicas e Habitacdo com o apoio da Associa¢do
Provincial de Empreiteiros. Algumas entrevistas foram conduzidas na sede das (poucas) empresas
qgue tinham tempo e espaco para acomodar a equipa de investigacdo. Cada visita individual a
empresas durou em média uma hora enquanto as entrevistas de grupo duraram pouco mais de uma

hora.

3.3.1. Barreiras a Entrada e Expansdo das Empresas de Construcao

A tabela 1 sintetiza os obstdculos principais identificados pelos inquiridos. Estes obstaculos variam
entre excesso de burocracia e o custo elevado de matérias-primas nacionais. Para além disso, a
maioria dos respondentes identifica barreiras institucionais e politicas - primeira coluna — como
dominantes ou importantes. Finalmente, a distancia face a fronteira de exceléncia tecnoldgica e de
gestdo, combinada com a escassez de mao-de-obra qualificada, também condiciona o desempenho

destas empresas de forma significativa.
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Tabela 1: Tipos de Barreiras Enfrentadas pelas Empresas de Constru¢cao e Materiais de

Construcao: Evidéncia do Inquérito

BARREIRAS POLITICAS E BARREIRAS TECNOLOGICAS OUTRAS BARREIRAS
INSTITUCIONAIS E RELACIONADAS AO ECONOMICAS
CAPITAL HUMANO
Excesso de Burocracia Relativa escassez de mdo- Potencial ndo realizado no
de-obra qualificada e mercado de habitacdo
motivada
Regras de contratagdo publica Distancia face a fronteira de Custos elevados das matérias-
restritivas exceléncia de gestdo primas nacionais

IVA em cascata e atrasos no seu

reembolso

Acesso limitado a crédito e penetracdo

insuficiente do sector financeiro

Procedimentos pesados para

importagdo de matérias-primas

Falta de didlogo entre os organismos
do estado, doadores, empresas e a

sociedade civil

3.3.2 Barreiras Institucionais e Politicas

Excesso de burocracia

As empresas identificaram como barreiras principais:

Atrasos significativos no registo formal de empresas, por exemplo na obtencdo da certiddo
de Registo Definitivo emitida pela Conservatoria de Registo Comercial. Este certificado deve
indicar que a empresa esta constituida e registada para que esta possa realizar obras de

construgao.

A certificacdo oficial relativa ao cumprimento de todos os requisitos fiscais (Certiddo de
Quitacdo) leva pelo menos 15 dias a ser emitida pelo Ministério da Economia e Financas e

pelo Instituto Nacional de Seguranga Social (INSS), e sé pode ser obtida nas capitais de
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provincia. Na auséncia do registo e da certificacdo oficial, muitos outros pedidos oficiais ndo

podem ser submetidos.

— Dado que a maioria das empresas contrata trabalhadores sazonais, os atrasos na emissao da
certificacdo oficial constituem um factor adicional que desencoraja/previne o registo no

INSS.

— No dominio das obras publicas, o alvara é emitido pelo MOPHRH com uma validade de 24
meses, 0 que para a maioria das empresas é um periodo demasiado curto.”’” As candidaturas
sdo enderecadas ao Ministro das Obras Publicas e Habitacdo e submetidas por meio da

Direcgao Provincial de Obras Publicas da provincia onde a empresa esta sediada.

— Finalmente, dado que todos os documentos mencionados sdo necessarios Nos concursos
publicos - aos niveis nacional, provincial e distrital -, os problemas descritos constituem um

obstaculo adicional a participacdo de pequenas e médias empresas nos mesmos.

O Governo de Mogambique, assim como a cidade de Maputo, iniciaram uma série de reformas com
o objectivo de tornar os procedimentos mais rdpidos e reduzir os obstaculos burocraticos. O
Programa para o Desenvolvimento do Municipio de Maputo (PROMAPUTO) esta orientado para a
modernizacao do Registo Nacional. O objectivo foi a introducdo de um balcdo Unico para a prestacao
de servigos nacionais, provinciais € municipais. Para além disso, foi também relevante a introdugao
do Regulamento do Solo Urbano que englobou uma série de reformas chave no ambito da utilizagdo

de terras nas areas urbanas.

O programa SPEED (2012) documentou que o processo para a obtencdo de uma licenca de
construcdo poderia levar entre 350 e 460 dias em 2011. As reformas implementadas desde entdo
reduziram o nimero médio de dias necessdrios para a obtencdo de uma licenca para obras de

construgdo ‘standard’ para 144 dias. De facto, o Relatério ‘Doing Business’ (2014) refere que

Y Em Mogambique os empreiteiros estdo divididos, de forma geral, em duas categorias: aqueles que estdo
licenciados para realizarem obras publicas e aqueles que estdo licenciados para realizarem obras de
construgdo civil. Empreiteiros de construgdo civil devem fazer parte de uma empresa ou representagao
comercial constituida e especificamente licenciada em Mogambique para realizar obras de construcdo. Ndo
existe nenhum quadro legal especifico para a contratagdo de engenheiros, empreiteiros ou outros técnicos.
Contudo, quando se requer uma licenca de construcdo para obras privadas, é requerida uma declaragédo de
compromisso para a supervisdo da obra assim como uma copia da licenca da pessoa responsdvel pela
supervisdo. As obras podem ser supervisionadas por um empreiteiro, um técnico (em construgao
supervisionada pelo préprio dono) ou pela pessoa que estd a realizar o projecto (ACIS, 2008).
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Mocambique fez progressos significativos na obtencao de licengas de construcdo por meio da
melhoria dos processos internos do Departamento de Construcdo e Urbanizacdo (apesar de também
terem sido aumentadas a taxas cobradas por licengas de construcdo e ocupacdo). Ndo obstante,

esses prazos ainda sdo excessivos.

Regras de Contratagdo Publica Restritivas

Existe um requisito de capital para cada classe de empresas que participam em obras publicas que é
geralmente considerado demasiado rigido dado que dificulta a subcontrata¢do destas empresas (em
particular no caso das empresas entre as classes 1 e 4). O requisito que exige que as empresas
possuam todo o equipamento necessario para poderem participar em obras publicas é uma barreira
relevante, especialmente se tivermos em conta que o mercado de arrendamento de equipamento é
bastante desenvolvido em Mogambique. As empresas de média dimensdo argumentam que a
participacdo em obras publicas deveria ser permitida com base na sua experiéncia prévia e ndo no

equipamento que possuem.

O decreto nimero 15/2010 refere que as regras de contratacdo publica devem ser consistentes com
o principio dos concursos publicos. Todavia, para a promocdo de Pequenas e Médias Empresas
(PME’s) locais, o decreto (de acordo com os artigos 90, 106 e 113), divide as licitacbes do sector

publico em trés tipos:

— Concurso limitado, para projectos de construgdao com um custo estimado entre 1,750,000 e
3,500,000 MT (Meticais Mocambicanos);

— Concurso de pequena dimensdo, para projectos de construgdo cujo valor seja inferior a 15%
das licitagdes anteriores;

— Ajuste directo, para projectos de construgdao com custo entre 87,500 MT e 175,000 MT.

Estes projectos ndo requerem nenhum concurso publico formal.

De acordo com a legislacdo que regulamenta a contratacdo publica, as licitacGes abertas cobrem
projectos de constru¢do com um valor acima de 3,500,000 MT. Para que se qualifiquem, as
empresas devem satisfazer quatro pré-requisitos. Em primeiro lugar, a empresa deve estar
legalmente registada. Em segundo lugar, a empresa deve ter uma situacdo econdmica e financeira
sélida, de acordo com a dimensao do seu balango. Em terceiro lugar, deve demonstrar que tem a

capacidade técnica para realizar o projecto. Finalmente, estas empresas devem ser autorizadas a
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participar pelas autoridades fiscais. Todos os concursos publicos devem aplicar uma margem

preferencial de 10% para empresas locais.

Ainda que a aplicacdo de margens preferenciais constitua uma inovacdo relevante quando
comparada com a legislacdo anterior é improvavel que conduza a mudangas significativas na
capacidade das empresas de construgdao nacionais em participarem em concursos publicos de
grande dimensdo - as garantias a pagar sao bastante dispendiosas. De facto, uma empresa em
Mocambique tem de pagar um 'prémio' de 1,5% do custo total do projecto como garantia para que

Ihe sejam atribuidas obras com um valor superior a 3.500.000MT.

Depois de atribuidos os projectos, a pratica do mercado é que as partes acordem o pagamento
adiantado de uma percentagem da totalidade dos custos do projecto como primeira prestacdo:
tipicamente esta percentagem é daa ordem dos 25-30% mas pode variar de caso em caso. De acordo
com a legislagdo corrente, o adiantamento requer um depdsito bancdrio no mesmo valor como
garantia. Quando as empresas ndo conseguem cumprir este requisito por meio de fundos préprios,
podem recorrer a financiamento no sistema bancario (contudo, isto requer tempo e recursos). A
taxa de juro e comissGes associadas sdo adicionadas ao custo total da garantia. Depois de acabado o
projecto, o pagamento final e outros reembolsos requerem tempo adicional a ser pagos criando
problemas de liquidez entre os agentes do sector. De acordo com Lopes (2006), o intervalo de
tempo estimado até ao pagamento final pode variar entre trés e seis meses ou mesmo um ano,

dependendo do poder negocial das empresas envolvidas.

Apesar do requerimento de garantias parecer apropriado em mercados imperfeitos, a comprovagao
do histérico assim como das capacidades técnicas e financeiras por parte das empresas nacionais
introduz uma distorcdo adicional no mercado. De facto, estes requisitos comprometem o alcance
dos objectivos da legislagdo. Quando comparadas com as empresas da Africa do Sul, Portugal e
China, as empresas locais sdo relativamente jovens e detém uma quantidade de activos
relativamente pequena (Lopes, 2006). Como consequéncia, os bancos estardo menos disponiveis
para financiar as empresas nacionais e como resultado as institui¢cdes publicas ndo as irdo considerar
candidatos apropriados a projectos de construgao com um custo mais elevado. A implicagcdo directa
deste fendmeno é a concentragao e segmentacdo do mercado, com as empresas nacionais a serem

relegadas para segmentos inferiores do mercado.

IVA em cadeia e atrasos no seu reembolso
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A taxa de IVA em Mogambique situa-se actualmente nos 17%, comparada com 14% na vizinha Africa
do Sul. No contexto do mercado de habitagdo, o consumidor final que é responsavel pelo
pagamento do IVA serd o comprador do imdvel ou o proprietdrio do projecto de construcdo.
Dependendo dos montantes e nimero de transacdes envolvidas, a totalidade dos gastos com o IVA
aumenta dramaticamente os custos totais de um projecto de construcdo e reduz a procura por
habitacdo, particularmente por parte da classe média que ja estd constrangida pela falta de
poupancas. Por outro lado, estes custos também desincentivam os compradores potenciais a

recorrerem aos operadores da industria de construcdo formal (ANEMM, 2000, Lopes, 2006).

Em segundo lugar, os procedimentos e o tempo despendido para fazer os pagamentos ao governo e
para obter o reembolso do IVA podem ser prolongados o que conduz geralmente a restricdes de
liquidez entre os operadores da industria de construcdo.'® De acordo com o cédigo do IVA, as
autoridades fiscais sdo obrigadas a reembolsar o IVA pago aquando da compra de factores de
producdo. Para ser elegivel para o reembolso de IVA, a empresa deve submeter os formuldrios
fiscais apropriados, as facturas e uma sintese do seu balanco. Para além disto, também deve
comprovar que o reembolso requerido é superior a 50.000 MT. Dado que a maioria das despesas
com IVA em projectos de construcdo é bastante superior a este montante, os empreiteiros estdo
entre os elementos mais afectados. Um atraso no reembolso implica uma reducdo do fluxo de caixa.
Por outro lado, quando ndo sdo reembolsadas, estas empresas perdem receitas e a sua capacidade

de competir fica reduzida.

Falta de Estandardizacgdo e Certificagdo de qualidade

A criacdo de standards no sector da construcdo requer informacdo detalhada sobre os processos de
gestdo, a qualidade da mao-de-obra, e as caracteristicas dos factores de producdo e materiais
utilizados para que se possam prevenir problemas de seguranca e salde e assegurar a qualidade da
produgdo do sector. Apesar da consciencializa¢do acrescida para importancia de padrdes, o nimero
de empresas de construgdo certificadas em Mogambique é pequeno. Entre os 12 empreiteiros
entrevistados por Lopes (2006), sé duas empresas declararam ter certificacdo de qualidade. A falta
de conhecimento relativo aos padrdes foi confirmada no nosso trabalho de campo. Para além disso,

em 2010, o numero de empresas industriais (incluindo as empresas dentro da categoria de materiais

¥ A evidéncia apresentada em Lopes (2006) sugere que as obras publicas em Mogambique sdo geralmente
pagas em atraso, especialmente quando o cliente é um dos ministérios. Esta pratica cria problemas de liquidez
para as empresas contratadas (a maioria das classes 6 e 7) que por sua vez encontram dificuldades em pagar
aos subempreiteiros e aos fornecedores de materiais de construgdo.
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de construgdo) dispostas a submeterem-se ao programa governamental (apoiado pelos doadores)
de certificacdo de praticas de gestdo foi particularmente pequeno (menos de 10% das empresas da

industria) (AIMO, 2010). As razoes para a fraca procura dos servicos de certificacdo incluem:

— Falta de financiamento para o desenvolvimento de padrdes entre PME's;

— Falta de certificacdo de laboratodrios;

Um ambiente de negdécios que ndo é conducente a certificagao;

Falta de associa¢®es ‘activas’ na industria de construgdo.”

O boom dos recursos naturais e a possibilidade das empresas virem a participar na cadeia de valor
dos hidrocarbonetos tém o potencial para aumentar a consciencializagdo relativa a importancia dos
padrdes e certificagdes. Durante a segunda fase do nosso trabalho de campo em 2014, identificdAmos
as instancias em que as empresas reportaram a falta de certificacdo como uma barreira importante
ao crescimento. Empresas de todas as dimensdes e classes na nossa amostra consideraram que era
impossivel confiar nos subempreiteiros caso estes ndo tivessem sido certificados na adopg¢do dos
standards de qualidade estabelecidos. Desta forma, é necessdria uma autoridade que monitorize,

certifique e controle a qualidade dos servicos prestados e dos materiais utilizados.*

Limitado acesso a crédito

Todas as empresas, especialmente as da classe 7, referiram que ter acesso a crédito é crucial para o
seu desenvolvimento. Numa perspectiva histdrica, o sistema financeiro Mogambicano melhorou de
forma notdvel desde a introdugdo do programa de reabilitagdo econdmica em 1987. O numero de
bancos aumentou de 3 para 18 durante este periodo, o nimero de seguradoras e instituicdes de
microcrédito também se expandiu e a primeira bolsa de valores abriu em 1999. Como resultado,
poupancas financeiras, medidas pelo volume de depdsitos a prazo, triplicou como percentagem da

massa monetaria (M3) de 9,1% para 31% entre 1993 e 2008 (Navalha, 2009).

'\ primeira associacdo da industria, EMPREMO, foi estabelecida no final dos anos 1990’s. Tem falta de
pessoal e, tal como outras associa¢Oes industriais em Mogambique, falta de recursos para liderar uma agenda
transformadora na industria da construgdo. O sector permanece fragmentado, economicamente isolado e ndo
esta adequadamente integrado na rede da cadeia de valor.

20 . ;o o ~ . . . s . ..

Em principio, os ‘laboratdrios de construgdo civil’ existentes devem certificar a qualidade dos materiais
produzidos como betdo armado. Contudo, os seus recursos sdo bastante limitados e queixam-se
frequentemente da falta de autonomia administrativa/financeira.
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Todavia, estes desenvolvimentos positivos sao insuficientes para providenciar financiamento aos
investimentos de longo prazo da industria de construcdo enquanto outras preocupacdes
permanecem (ANEMM, 2000, Lopes, 2006, AIMO, 2010). Por um lado, continua a existir uma
excessiva concentracdo do mercado no sector bancdrio com 85% do financiamento total de activos
do sector a ser detido pelos trés maiores bancos. Por outro lado, Mo¢cambique também é
caracterizado por um baixo nivel de poupanca agregada — o racio de depdsitos face ao crédito esta
abaixo da média da Africa Subsaariana (FMI, 2010). Entre 183 economias, Mogambique aparece no
lugar 127 em acesso ao crédito, atrds de Angola, Mauricias, Tanzania e Africa do Sul, que estd no

segundo lugar da Africa Subsaariana (Banco Mundial, 2011).

Recentemente, as intervencdes do Banco de Mocambique procuraram corrigir estas deficiéncias.
Nos ultimos sete anos, a reducdo do racio de capital requerido conduziu ao aparecimento de novas
instituicoes financeiras o que pode levar a um aumento da inclusdo financeira. Para além disso, as
medidas do Banco Central também conduziram a inova¢Ges financeiras, particularmente no
segmento da micro-finanga com efeitos indirectos nas taxas de juro e no nivel de concorréncia. A
estratégia do governo para o futuro passa por estabelecer balcGes privados de registo de crédito,
promover a expansdo da banca movel, fortalecer o quadro legal das insolvéncias e criar um registo
de colateral mével. Um Plano de Contingéncia para o Sector Financeiro foi adoptado em Abril de

2013 e um Fundo de Garantia de Depdsitos deve comecar a operar no fim de 2015.

Todavia, estas reformas aparentam ndo ter beneficiado a industria da construgdo. A maioria das
empresas de constru¢do entrevistadas no nosso inquérito, declararam que ainda nado
experienciaram melhorias no acesso a financiamento. Os requisitos de colateral e garantias
continuam a ser considerados muito estritos (ou mesmo inatingiveis) e as taxas de juro cobradas
continuam a ser muito elevadas. Isto é particularmente relevante para os sectores de construgdo
pesada e civil, dado que os procedimentos de contratacdo publica e privada envolvem um nimero
de requerimentos financeiros no acto da contratacdo. De facto, as empresas locais sdo afectadas
duplamente: ndo conseguem envolver-se em projectos de longo prazo porque tém falta de
capacidade financeira para pagar as garantias dos projectos, enquanto o crédito de longo prazo é o
factor de produgdo mais escasso no mercado. Para além disto, os sistemas de seguro de risco sdo
dispendiosos e pouco desenvolvidos. Finalmente, as empresas também referem que o sistema

judicial permanece fraco, especialmente no que diz respeito a execucdo de contractos financeiros.

O desafio de levar a cabo uma intervencdo direcionada para apoiar um crescimento sustentado da

industria de construcdo ainda existe mas existem alguns sinais de melhorias. Em Agosto de 2014, o
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banco privado Mogambicano BCl e a Federacdo Mogambicana de Empreiteiros (FME) assinaram um
protocolo de cooperacado financeira. De acordo com este protocolo, este banco ira providenciar
acesso a financiamento em condicdes especiais aos empreiteiros filiados na federacao,
especialmente para projectos no sector da habitacdo dado que as taxas de hipoteca de
aproximadamente 22% estdo a condicionar o desenvolvimento do mercado de habitagdo. Com o
objectivo de aumentar o acesso a financiamento para investimentos de empresas locais, o projecto
SPEED (2007) sugeriu ainda a aposta em empréstimos garantidos por activos por meio de contractos
de ‘leasing’ baseados no valor do activo financiado. Note-se que a lei Mogambicana ndo permite que
as empresas de ‘leasing’ aceitem depdsitos. No entanto, qualquer empresa com capital suficiente

pode candidatar-se a uma licenga bancaria juntamente com uma autorizagdo para ‘leasing’.

Procedimentos Complexos para a importag¢do de matérias-primas

O comércio entre fronteiras foi facilitado em Mogambique por meio da implementagdo de um
sistema de balcdo Unico electrénico para a certificacdo alfandegaria (Doing Business, 2014). Ainda
assim, muitas das empresas da nossa amostra salientaram a necessidade de se reduzir ainda mais a
burocracia nos processos de importacdo e tornar o processo de certificacdo alfandegaria mais
eficiente. O procedimento necessario para que uma empresa Mocambicana consiga importar
matérias-primas envolve trés passos principais: a contratacdo de um agente para gerir o processo de
importagdo, o pagamento das taxas alfandegdrias e a entrega dos bens nos locais de fabrico. As
empresas inquiridas referiram que existem atrasos significativos e custos ocultos associados as trés
fases, o que compromete a sua capacidade (limitada) de importagdo. Para além disto, as empresas
nacionais competem com empresas regionais e globais que estdo completamente integradas em

cadeias logisticas mais eficientes.

De acordo com a AIMO (2010), o tipico importador industrial tem que gastar em média 55.473MT
por cada transagdo de importagdo feita por meio do terminal de carga de Maputo para além dos
custos da certificagdo alfandegdria oficial. Este montante corresponde aos custos adicionais
associados ao arrendamento de um contentor, a utilizagdo de espago no terminal assim como as
multas pagas pelos atrasos relacionados com a obtengdo da autorizagdo para abandonar o porto
depois do pagamento das taxas alfandegarias. Estas despesas aumentam o custo médio dos factores
de producdo, reduzindo as margens assim como a competitividade da industria. Desta forma, nao é
surpreendente que uma das barreiras mais citadas em 2014 tenha sido o nivel elevado das taxas

alfandegéarias e a complexidade dos procedimentos de importacdo. As empresas saem
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particularmente lesadas por este tipo de barreiras dada a baixa substituibilidade entre as

importacoes e os factores de produc¢do nacionais.

Falta de didlogo entre os organismos do estado, os doadores, empresas e a
sociedade civil

As empresas inquiridas também salientaram a falta de coordenagdao entre os organismos
publicos/institucionais e o sector privado. Em primeiro lugar, o sector publico Mogambicano carece
de uma coordenacdo e comunicacdo interinstitucional efectiva. Os planos estratégicos elaborados
por cada ministério sdo geralmente demasiado abrangentes na sua abordagem e demasiado
limitados para beneficiarem sectores especificos. Para além disso, cada Ministério tem a sua propria
agenda sem tomar em conta questdes relevantes de sectores relacionados, mesmo quando existem
sinergias naturais. Como consequéncia, sdo desperdicados recursos e oportunidades para promover
o crescimento. A resolucdo destes problemas de coordenacdo requer que se quebre a
compartimentacdo existente e uma reorganizacdo das instituicdes governamentais adoptando uma

estrutura organizacional de acordo com a cadeia de valor.

As empresas entrevistadas lamentaram frequentemente a falta de coordenacao intra-industrial e a
consequente falta de poder negocial das poucas associa¢des industriais existentes. As associacdes da
industria da construgdo permanecem fracas ao nivel local e ao mesmo tempo distantes dos centros
de decisdo. Estas deficiéncias implicam que os fluxos de informacdo entre o governo e a industria

sao limitados e reduzem as oportunidades para uma intervengao eficaz.

3.3.3. Barreiras relacionadas com Capital Humano e Tecnologia

De acordo com Warren-Rodriguez (2010), Mogambique tem registado um enfraquecimento da sua
capacidade tecnoldgica e da sua base de competéncias. Outros argumentam que o crescimento da
produtividade que foi alcancado no pais se deve essencialmente a uma maior capacidade de
utilizacdo de recursos existentes (Bila e Rand, 2011). O inquérito a industria de construcdo parece

substanciar parcialmente esta visao.

Escassez de mdo-de-obra qualificada

Cinquenta por cento da populagdo Mogambicana é iletrada. Destes 50%, 80% ndo tem qualificagdes
profissionais. De acordo com o Instituto Nacional de Emprego e Formacao Profissional (INEFP, 2007),
90% dos candidatos a um primeiro emprego ndo concluiram a educagdo bdsica. Entre estes, a

maioria (62%) ndo tem qualificagdes ou experiéncia profissional.
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A situacdo ndo é diferente na industria da construcdo (ANEMM, 2000, Lopes, 2006 3 AIMO, 2010).
No sector dos materiais de construcdo, mais de 60% dos trabalhadores sé detém um certificado de
educacgdo primaria (ANEMM, 2000, AIMO, 2010). Segundo Lopes (2006), verifica-se a mesma
percentagem para os trabalhadores de empresas de construcdo. Para além disto, nestas empresas
s6 9% concluiu o ensino secunddrio. A estrutura institucional fragmentada do sector da educagao
resulta numa abundancia relativa de mdo-de-obra ndo qualificada e numa escassez de profissionais

especializados.

As empresas da nossa amostra — particularmente as de maior dimensdo — reportam a falta de
aprendizes, serventes, pedreiros, carpinteiros e supervisores. Ao mesmo tempo, elas reportam uma
escassez de gestores seniores experienciados, gestores de projecto, mestres de obra, e pedreiros,
carpinteiros, serralheiros, electricistas e canalizadores especializados. Contudo, as empresas do
sector de materiais de construcdo nao consideraram a falta de mao-de-obra qualificada como uma
barreira importante. Estas empresas identificaram, pelo contrario, a falta de padrdes certificados

como um factor relevante dado que o sector depende de mado-de-obra pouco qualificada.

A falta de preparacdo da forca de trabalho traduz-se em investimentos reduzidos na cadeia de valor
da industria, dada a dependéncia crescente do sector face a técnicas que requerem niveis elevados
de qualificacdo. Este factor, também conduz a falta de capacidade das empresas nacionais de
participarem em projectos mais complexos, levando estas empresas a especializarem-se em obras
menos ‘pesadas’. Para além disto, esta barreira aumenta o poder de mercado das empresas
(estrangeiras) que conseguem mobilizar grandes quantidades de capital e contratar trabalhadores a

uma escala global.

O governo respondeu a este desafio tentando envolver o sector privado no processo de qualificacdo
da forca de trabalho. Uma medida potencialmente importante foi a introducdo de incentivos fiscais
no novo cédigo de investimento para os gastos com formag¢do. Contudo, os resultados desta medida
foram, até ver, limitados — as empresas do sector continuam a estar relutantes em treinar os seus
préprios empregados (AIMO, 2010). Isto deve-se parcialmente aos constrangimentos relacionados
com o fluxo de informagdo relativamente as oportunidades de formagdo para as empresas
nacionais. A recente afluéncia de Investimento Directo Estrangeiro relacionada com o boom da
extracdo de recursos naturais tem o potencial para aumentar a base de competéncias do sector da
constru¢do com a integracdo de empresas nacionais nas cadeias de fornecimento locais

estabelecidas pelos megaprojectos.
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Finalmente, a falta de didlogo dentro das instituicGes e entre estas e o sector privado também tem
implicagdes para a formagao da mao-de-obra, o que é crucial para o desenvolvimento dos sectores
da construcdo e materiais de construcdo. Como foi reportado em Lopes (2007), tem havido alguma
confusdo relativa aos papéis que o Ministério da Educacdo, o Ministério do Trabalho, o Instituto
Nacional de Emprego e Formacdo Profissional (INEFP) e o PIREP (plano integrado para a reforma da
formacao profissional) devem desempenhar na promoc¢ao da formagao vocacional. Em principio, o
Ministério da Educacdo seria responsdvel pela educacdo secunddria e tercidria de longo prazo,
enquanto o Ministério do Trabalho e o INEFP supervisionariam programas de formacgdo vocacional
mais curtos e especializados e o PIREP seria responsavel pelos programas

especializados/direcionados para a formag3o no trabalho.”

Todavia, ndo hd grandes sinais de uma coordenacdo e interacdo sistematica entre estes actores e o
sector privado de forma que a oferta e a procura de competéncias esteja alinhada. As ligacdes entre
os subsistemas de educagdo — secundaria e tercidria — continuam a ser problematicas e o sector
privado ndo tem conseguido ajudar devido a problemas de coordenacado e informacdo. A resolucdo
deste problema requer a criacdo de foruns onde os principais actores em Mogambique — o estado,
os doadores, empresas e sociedade civil — se possam encontrar, estabelecer intercambios frutiferos

e concordar em iniciativas e medidas acionaveis que possam desenvolver a industria.

Um exemplo de sucesso nesta drea é o MOZLINK — o programa de ligagdes da MOZAL -,
desenvolvido para a cadeia de valor do aluminio que tem desempenhado um papel crucial na
melhoria das competéncias e capacidade tecnolégica de um nimero consideravel de empresas. Por
meio deste programa, varias empresas conseguiram estabelecer relagdes sub-contratuais
relativamente estaveis com a Mozal, fornecendo servigos de reparagdo, manutengdo e reconstrugao
e beneficiando de transferéncias de tecnologia e conhecimento (Castel-Branco and Goldin, 2003;

Warren-Rodriguez, 2007).%

1 O PIREP, em particular, ja estabeleceu um curso de formagdo especializado em construgao civil em Xai-Xai
(Provincia de Gaza).

2 A MOZAL produz 580000 toneladas de aluminio anualmente e corresponde a 60% das exportagdes de
mercadorias de Mogambique. O investimento da MOZAL foi implementado em duas fases: o MOZAL | foi
iniciado e 1998 e levou dois anos e meio enquanto a expansdao MOZAL Il foi iniciada em 2001 e levou um ano e
meio a ser concluida dado que as fundagGes para o alargamento tinham sido construidas na primeira fase. O
programa de ligagGes culminou em 2005 com a abertura do parque industrial de Beluluane ao lado da MOZAL
gue goza do estatuto de Zona Franca Industrial. A MOZAL foi até recentemente o maior investimento directo
estrangeiro em Mogambique e a sua presenca conduziu a criagdo de mais de 200 fornecedores de factores de
produgdo as suas operagles de servicos metalurgicos, transportes, servicos e produtos auto mecanicos e
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Fragilidade na Absorgdo e Difusdo de Tecnologia

Devido a preocupagbes ambientais e a necessidade de reduzir custos, a industria da construcdo a
nivel global passou por um processo de inovacdo e modernizacdo. Contudo, o nosso trabalho de
campo sugere que em média os empreiteiros locais ndo dominam as novas tecnologias disponiveis,
especialmente no que diz respeito a estruturas de ferro e aco. Este fendmeno verifica-se tanto nas

pequenas e médias empresas como nas de maior dimensao que tém acesso a concursos publicos.

No nosso inquérito, aproximadamente 42% das empresas queixaram-se da falta de financiamento e
dos custos associados a aquisicdo de novas tecnologias enquanto 17% reportou a falta de acesso a
mao-de-obra qualificada como constrangimento principal. Outros constrangimentos relevantes
apurados no inquérito foram a incapacidade de competir no mercado (14%), a falta de servicos de
apoio (11%), falta de informacdo relativa a novas tecnologias (9%) e procedimentos de importacdo
complexos (6%). Somente uma empresa envolvida na industria da construgdo reportou ter acesso a
novas tecnologias devido aos seus lacos com investidores estrangeiros. Como foi mencionado por
uma das empresas inquiridas, as praticas de mercado no sector da construcdo envolvem um maior
recurso a estruturas de ferro e aco juntamente com redug¢es no volume de cimento aplicado.
Apesar disto, os empreiteiros locais ainda ndo dominam as tecnologias disponiveis. Quando
confrontadas com o desafio de participar num projecto de constru¢do com estruturas em ferro e
aco, estas empresas sdo forcadas a subcontratar profissionais estrangeiros (maioritariamente da

Africa do Sul e da China) ou acabam por n3o aceitar as obras.

O mau desempenho de Mogambique parece dever-se a falta de competéncias, baixos niveis de
investimento na absor¢do de novas tecnologias e uma fraca protecao de direitos de propriedade
intelectual (ANEMM, 2000 e AIMO, 2010). Desde 2007, a estratégia industrial do governo identifica o
défice tecnoldgico como uma das principais causas da falta de competitividade das empresas
nacionais. Esta estratégia indicava a necessidade de medidas urgentes mas a situagao parece nao ter
mudado. Entre as empresas inquiridas pela AIMO (2010) - incluindo produtores de materiais de
construcao e empresas de constru¢do pesada -, mais de 62% ndo tinha feito aquisi¢cdes significativas
de novas tecnologias desde os anos 1990. Para além disso, estas empresas realgaram a dificuldade

crescente na manutencdo e substituicdo de pecas (ANEMM, 2000 e AIMO, 2010).

eléctricos, construgdo, seguranca, limpeza, ‘catering’ e lavandaria. O modelo teve ‘spillovers’ consistentes na
economia Mogambicana por meio da transferéncia de capacidades tecnoldgicas e aprendizagens para outros
projectos. A experiéncia adquirida com a MOZAL é um factor determinante na escolha de empresas como
subempreiteiros nacionais liderantes. (Buur, 2014). (Veja Buur 2014 e Sutton, 2013).
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Distdncia face a Fronteira de Exceléncia de Gestdo

As empresas da industria de construcdo em Mogambique também s3o caracterizadas por fracas
praticas de gestdo. Um corpo crescente de literatura tem vindo a apresentar evidéncia de que as
praticas de gestdo estdo correlacionadas com niveis mais elevados de produtividade e desempenho
global das empresas (Bloom e tal, 2013). As empresas dos paises em desenvolvimento tém praticas
de gestdo consideravelmente piores devido essencialmente a uma grande percentagem de

empresas ‘mal administradas’ (Bloom, Nicholas, et al 2014)

Se isto é um problema no sector industrial que inclui a inddstria dos materiais de construcao,
também é um constrangimento sério no sector da construgao, onde a concorréncia de empreiteiros
internacionais com uma gestao de topo é particularmente forte. Certamente que factores histdricos
explicam parte deste problema, dado que o legado colonial e a experiéncia do socialismo
conduziram — como ja foram argumentados — ao subdesenvolvimento das capacidades domésticas,
uma logistica fracturada e uma inteligéncia de mercado limitada. Com a mudanca para uma
economia de mercado, tornou-se evidente que as competéncias de gestdo de negdcios eram um

recurso escasso.

Lopes (2006) reporta que as praticas de gestdo financeira, contabilidade e governanca corporativa
sdo geralmente de ma qualidade na industria da construcao. Este é um dos factores que aumenta o
nivel de risco percepcionado pelo sector bancario, reduzindo a quantidade de crédito concedida as
empresas de construcdo. Os resultados de Bloom et al. (2014) estdo em consonancia com esta
conclusdo: a figura 14 demonstra que no Inquérito de Gestdo Mundial (World Management Survey)
conduzido pelos autores, Mogcambique é o ultimo classificado em termos de pontuacdo média de
gestdo. Apesar destes resultados so dizerem respeito ao sector industrial, estes revelam certamente
um constrangimento relevante que as empresas Mog¢ambicanas ainda enfrentam. Ainda que o
governo tenha vindo a apoiar a criacdo de instituices de ensino médio e superior orientadas para o
estudo da gestdo, as empresas ainda se queixam que as institui¢des disponiveis sdo insuficientes
para formar profissionais de alto nivel, e que o governo deveria promover mais esquemas de

formacdo no trabalho integrando empresas nacionais e internacionais.
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Figura 14: Qualidade da Gestdo no Sector Manufactureiro, por Paises
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3.3.4. Outras Barreiras Economicas

Potencial irrealizado do mercado de habitagdo

A qualidade da habitacdo varia consideravelmente em Mogambique. O inquérito do UN-Habitat
(2013) demonstrou que em 2008/2009 na capital, Maputo, 79% dos agregados familiares vivem em
habitagdes com paredes durdveis e que praticamente a totalidade (99%) vivia sob telhados duraveis.
A qualidade da habitacdo é consideravelmente mais baixa fora de Maputo. Noutras dreas urbanas,
somente 20 a 40% das habitagdes tém paredes duraveis enquanto unicamente 60 a 70% tem
telhados duraveis. A média nacional sugere que em 2008/2009, s6 17,9% dos agregados familiares
vivia em casas com paredes durdveis e 30,2% em habita¢cdes com telhado durdvel. A electricidade
também ndo estd difundida. Em Maputo, somente 57% dos agregados tinham iluminagao eléctrica
em 2008/2009. Para além disso, s6 60,9% dos agregados tinha sanita ou latrina. A nivel nacional, 65
% dos agregados familiares vive em habita¢des que ndo sdo duraveis e ndo tem electricidade nem

saneamento.
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O mercado de habitacdo tem um papel fundamental na promoc¢do do desenvolvimento econémico.
Este segmento é a base de um crescimento sustentado para os empreendedores locais dado que é
menos exigente em termos de recursos de construcao, custos e financiamento. Ainda assim, depois
da nacionalizacdo dos anos 1970, o mercado tem experienciado um crescimento relativamente
baixo. Este fendmeno parece ser paradoxal, tendo em conta que Mogambique esta a atravessar um
processo de rapida expansdo econdmica acompanhado pelo crescimento das despesas publicas e da

urbanizagao.

O fraco crescimento do mercado de habitacdo estd baseado essencialmente no facto de o
crescimento econémico em Mocambique ter partido de um nivel de desenvolvimento muito baixo.
Nas areas urbanas, os niveis de desigualdade ou se mantiveram inalterados ou pioraram. Nestas
condicdes, é dificil encontrar familias de classe baixa/média com rendimento e vontade suficientes

para comprarem habita¢des ao seu precgo corrente no mercado de habitagdo formal.

Em segundo lugar, em Mocambique a terra é propriedade do estado. Adquirir um lote para
construcdo requer tempo e um longo processo burocratico envolvendo varias instituicdes, desde as
autoridades locais aos municipios. O relatério ‘Doing Business’ do Banco Mundial (2011) estimou
que eram necessarios 17 passos diferentes para conseguir uma licenca de construcdo em
Mocambique. A propriedade estatal da terra e a burocracia associada no contexto em que nao existe
um mercado formal para titulos de terra abre espago para comportamentos oportunisticos e 'rent-
seeking'. Dado que a procura estd a aumentar devido a urbanizagdo crescente, este fendmeno
também aumenta o poder monopolistico dos funcionarios do estado, aumentando os custos reais da

construcdo em areas urbanas.

Para além disto, as poupancas e rendimentos da classe média emergente (a fonte mais importante
de procura no mercado de habitacdo) permanecem baixos. Para agravar a situagdo, a classe média
Mogambicana é desprovida de activos que possam ser usados como colateral (incluindo a terra onde
a habitagdo é construida), o que a torna inelegivel para créditos bancdrios. A implicagdo principal
que este fendmeno tem no mercado de construcdo é bastante clara: sem uma fonte de
financiamento efectiva e, mais genericamente, o desenvolvimento de um mercado de hipotecas,
serd dificil envolver empreiteiros formais neste segmento, aumentando o nivel de informalidade do

mercado de habitacdo em Mogcambique.
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Custos elevados e escassez de matérias-primas nacionais

Aproximadamente 60% dos factores de producdo utilizados pelos produtores de materiais de
construcao e pelas empresas de construgdo pesada sdo importados (ANEMM, 2000). Entre as
empresas entrevistadas em 2012, praticamente metade declarou que obtém os seus factores de
producdo no estrangeiro devido aos elevados custos dos materiais nacionais enquanto 35% afirmou
gue os factores de produgdo necessarios ndo existem em Mogambique. Para além disto, apesar de
Mogambique ter reservas consideraveis de pedra calcdria e outras matérias-primas utilizadas no
sector de materiais de construcdo, problemas logisticos de transporte associados a localizacdo das
minas e a movimentacdo destes materiais tem limitado a oferta - por exemplo, de clinquer para os
produtores de cimento nacionais. Desta forma, mais de 3 milhdes de toneladas de clinquer foram
importados durante o periodo 2005-2012. Como consequéncia, as empresas tendem a diversificar a
compra de matérias-primas domésticas e importadas de acordo com os seus custos e
disponibilidade (Sutton, 2014). Aparentemente pelo mesmo motivo, a associacdo dos construtores
da Beira referiu que importa pedras para construcdo de Portugal apesar de esta regido ser uma das

mais ricas neste tipo de matérias-primas.

A figura 15 mostra as razdes principais pelas quais as empresas Mocambicanas ndo compram
matérias-primas nacionais. Os seus custos elevados e escassez no mercado nacional aparentam ser
as causas dominantes. Problemas de qualidade e atrasos de entrega também sdo relevantes ainda
qgue a um nivel menor. Simultaneamente, as empresas nacionais de materiais de construgdo
entrevistadas declararam que elas préprias encontram dificuldades na produgdo e distribuicdo dos
seus materiais. Do lado da procura, as empresas de construgdo queixam-se que a falta de padrdes e
de uma autoridade de certificagdo implicam que os materiais disponiveis dentro do pais sdo
frequentemente de baixa qualidade ou pouco fidveis, especialmente quando se tratam de obras

publicas de grande dimensao.
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Figura 15: Razdes Principais para Nao Utilizar Matérias-primas Nacionais
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De acordo com o nosso inquérito, os materiais de construcdo sdo importados maioritariamente da
Africa do Sul, China, India, Paquistdo, Portugal e outros paises europeus. Frequentemente, as
empresas declaram que acomodam os pedidos dos clientes relativamente a proveniéncia dos
materiais. Entre os factores de producdo que tradicionalmente sdo provenientes do mercado
nacional encontram-se o cimento, pedra e materiais feitos a base de areia. Ao mesmo tempo, se as
empresas nacionais pudessem produzir materiais de alta qualidade - como algumas ja fizeram no
passado - a procura doméstica fluiria para essas empresas. A titulo de exemplo, a associacdo de
construtores da Beira afirmou que actualmente a qualidade de materiais importados tais como fios
eléctricos e contraplacado é baixa enquanto a empresa Mogambicana EMPACOL costumava produzi-
los com nivel de qualidade superior. Para além disto, muitas empresas da nossa amostra partilham a
opinido de que o Estado deveria ter um papel mais activo na reactivagdo da produgdao doméstica de
materiais de construgdo, especialmente nos sectores em que existem vantagens comparativas (tais
como o cimento e ceramica vermelha). O capitulo final que se segue apresenta um quadro e um
conjunto de iniciativas especificas para a promog¢do do crescimento da industria de construcdo -

incluindo, em particular o sector de materiais de construgdo - numa base sustentada e competitiva.
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4. Politicas e Estratégias para a Industria de Construcao

4.1 Contexto

O futuro da industria de construgdo mocambicana depende, do estabelecimento, por parte do
Governo, de um ambiente favoravel no ambito das politicas publicas e de um conjunto de
estratégias que permitam tanto ao sector de constru¢cdo como ao de materiais de construcao,

ultrapassar as suas desvantagens competitivas.

As propostas apresentadas neste documento coadunam-se com a estratégia geral do
desenvolvimento industrial em Mogambique, conforme estipulado pelo Ministério da Industria e
Comercio em 2007, na versao preliminar do documento “Politica e Estratégia Industrial 2015-2024",
e pela “Estratégia Nacional de Desenvolvimento (2015-2035)”. Em particular, a Estratégia Nacional
de Desenvolvimento identifica o sector de construcdo como sendo prioritario para o
desenvolvimento econdmico do pais e a estratégia industrial Mogambicana refere-se explicitamente
a promocao sustentavel de industrias de materiais de construcdo com vista a producdao de materiais
de construgdo domésticos®®. Os referidos documentos mencionam também o desafio de assegurar
que a producdo doméstica seja de elevada qualidade de forma a reduzir a necessidade de
importacdo de materiais de construgao, enquanto garantindo ganhos de produtividade no sector.
Neste sentido, este documento alinha-se também com a “Politica da Qualidade e Estratégia para a
sua Implementag¢do” elaborada pelo Ministério da Industria e Comercio e aprovada pelo Conselho de

Ministros em 2003.
Este documento visa complementar as politicas existentes no sector de construgdo, nomeadamente:

— “Politica e Estratégia de Habitacdo”, aprovada pelo conselho de ministros através da
resolucdo 19/2011
— “Estratégia e Plano de Accdo para a Aplicacdo e Disseminacdo dos Materiais e Sistemas

Construtivos Alternativos”, Novembro 2009

> De salientar que durante a finalizagdo deste documento, o Ministério da Industria e Comercio estava
também elaborando o seu documento de “Politica e Estratégia Industrial 2015-2024". A versdo preliminar do
documento indica os sectores da produgdo de minerais ndo metalicos e metalicos, juntamente com o sector de
processamento da madeira, como subsectores prioritarios enquanto “industrias que se enquadram nos
objectivos estratégicos do pais e com implementacdo de agles especificas e alocagdo de recursos que podem
desenvolver com relativa rapidez e contribuir para que o sector responda aos desafios que lhes sdo impostos”.
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4.2 Visao e Missao da Politica

A visdo desta Politica para o Desenvolvimento das Industrias de Construcdo e Materiais de
Construcao segue a visao da industrializacdo formulada na Estratégia Nacional de Desenvolvimento
e é a de um sector de construcdo dindmica com fortes ligagées com agentes econdmicos locais,
facilitando o acesso a habita¢Ges dignas para a populagdo Mogambicana, e ao mesmo tempo
criando emprego e oportunidades de negdcio para empreiteiros e fornecedores locais de materiais
de construgdo, servindo como catalisador da transformacdo e industrializagdo da economia

Mog¢ambicana.

A missdao desta politica é de agregar competitividade sistémica a indlstria de construgdo de

Mogambique, eliminando as barreiras que impedem o seu desenvolvimento no presente.

4.3 Pilares e Objectivos Gerais

Esta estratégia assenta em quatro pilares e nove objectivos politicos gerais:

Pilar A — Governagao.

O sector de construcdao em Mocambique é caracterizado por fracas ligacdes e coordenacdo entre os
varios intervenientes, tanto entre o Governo e o Sector Privado, como entre empresas e consorcios
diferentes dentro do sector privado. Para assegurar um sector com governacgao efectiva, que consiga
identificar e responder aos obstaculos quando estes emergem, esta estratégia define os seguintes

objectivos:

1. Melhorar a governacdo da Industria de Construcdo por meio do reforco do nivel de
coordenacgdo e do fluxo de informagdo dentro do governo, e entre o governo e o sector
privado.

2. Aumentar o nivel de confianga dentro da industria reduzindo os custos de procura e triagem
por meio da promog¢do de uma maior cooperagao horizontal e vertical nos sectores da
construcdo e de materiais de constru¢do. Na pratica, isto implicaria a promoc¢do de
consércios de empresas de construcdo, especialmente no caso de obras de maior
dimens3o/complexidade. Estes consdrcios contribuiriam para a criacdo de um ambiente de
maior confianca mutua, ao mesmo tempo que facilitariam a partilha de conhecimentos e a

melhoria dos métodos e resultados.
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3. Promover a transformacgdo estrutural da industria de construgdo — no que diz respeito a
servicos e materiais - por meio do fortalecimento da presenca formal de empresas

Mogambicanas no mercado.

Pilar B — Qualidade.

A baixa qualidade (na média, pois ha excepgdes) dos servicos e produtos fornecidos por empresas no
sector de construcdo, em combinacdo com a falta de um sistema abrangente de certificacOes,
resulta na desconfianca entre os varios intervenientes, o que historicamente impediu o
desenvolvimento de um sector de construcdo eficiente e integrado com fortes ligacdes intra-
empresariais. Além disso, a escassez de mao-de-obra qualificada é mencionada por muitas empresas
do sector como sendo um constrangimento principal tanto em termos de qualidade quanto de

produtividade. Este pilar tem os seguintes objectivos:

4. Aumento do nivel geral de qualidade do produto e da produtividade da industria, por meio
da promocao de melhores praticas de gestdao e melhorias tecnoldgicas.
5. Melhorar a capacitacao da forca de trabalho da industria de construcao.

6. Elevagdo progressiva das empresas Mogambicanas aos padrdes internacionais.

Pilar C - Sinergias Nacionais.
Mogambique possui recursos naturais para a produgdo de materiais de construgdo, mas este
potencial ainda ndo estd a ser suficientemente aproveitado, visto que uma grande parte dos

materiais de construgdo é importada, impedindo o aproveitamento das sinergias e o

desenvolvimento de ligagGes inter-sectorias mais efectivas.

7. Desenhar um Plano Nacional para a Utilizacdo de Recursos Naturais na Producdo de
Materiais de Construgao: o Plano devera focar-se em primeiro lugar no gds natural, dado o
alto valor acrescentado dos materiais de construgdo cujo custo e qualidade beneficiariam de
um fornecimento estavel e econdmico de gas (em particular, cimento e cerdmicas).
Adicionalmente, o Plano deverd avaliar a possibilidade de utilizar outros recursos naturais
como o carvao mineral e a madeira na produ¢dao de materiais tradicionais visando assim a
inclusdo dos fornecedores locais numa cadeia de valor mais ampla. Em relagdo ao gas
natural, Mogambique terd que definir nos préximos um a dois anos a melhor forma de
utilizar as suas reservas, em particular a proporcdo que sera alocada a consumo directo e

indirecto. O gas natural tem muitas aplica¢Oes alternativas, tanto como combustivel como
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factor de producgdo nos processos produtivos. Uma oferta eldstica de gas poderia promover
a entrada de empresas nacionais e internacionais no sector de materiais de construgdo de
uma forma competitiva. De facto, Mo¢cambique poderia tornar-se o “hub” regional para
certos materiais de construcdo. O Plano Nacional definiria a localizacdo de dois ou trés
clusters de materiais de construcdao tomando em consideragao a fonte das matérias-primas,

a logistica de transporte, 0 mercado e o ponto de acesso ao gés natural.?*.

Pilar D - Financiamento.

O crédito é importante para o sector de construcao, tanto pelo lado da procura como da oferta. Sem
acesso a hipotecas, a grande maioria da populacdo ndo estd em condicdoes de comprar uma moradia,
0 que pode limitar projectos de habitacdo de grande escala. Por outro lado, por se tratar muitas
vezes de projectos de grande escala e de longa duracdo, as préprias empresas de construcdo
precisam ter um acesso flexivel a financiamento para poder operar efectivamente. Desta forma, os

objectivos deste pilar sdo:

8. Oferecer habitacdo a precos acessiveis a populacdo, protegendo os segmentos urbanos e
rurais mais pobres da apropriacdo de terras.
9. Melhorar o acesso ao crédito para empresas das industrias de construcdo e materiais de

construcao.

Apds termos apresentado as estratégias para cada objectivo, especificamos o periodo de tempo e o

nivel de complexidade da sua implementagao.

A fim de valorizar, promover, modernizar e fomentar o crescimento organico da industria de
constru¢ao Mogambicana, é essencial a criagdo de uma base de capital social. Isto serd possivel por
meio da mobilizagdo conjunta de esforgos dos sectores publico e privado, da promogdo da partilha
de informacgbes, do aumento do nivel de coordenagdo, e da melhoria dos recursos humanos e

capacidades técnicas.

24Enquanto isso, deve-se manter uma abordagem cuidadosa para evitar poluicdo excessiva, desflorestamento
e 0 uso nao sustentavel dos recursos naturais no geral. Em particular, nota-se que o gas natural tem sido usado
para substituir o carvdo e outros combustiveis “sujos” para minimizar a produ¢do de CO2, dado que a
produgao de clinquer em todo o mundo, é responsavel por 5% de todo o CO2 emitido pelas industrias.
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No entanto, uma decisdo critica tera que ser feita antecipadamente. A industria é composta
fundamentalmente por dois sectores: servicos de construcdo e materiais de construcdo. Ambos

precisam de ser reforcados. No entanto, as prioridades e énfase das politicas devem ser diferentes.

No caso do sector da construgdo, a questdo chave parece ser a escassez de empresas Mogambicanas
capazes de enfrentar projectos mais complexos, tanto no segmento de construcdao civil como
pesada. Um numero significativo de médias e grandes empresas internacionais estdo presentes no
mercado. Deste modo, o desafio é desenvolver as capacidades técnicas e de gestdao das empresas
Mocambicanas e fomentar as ligacdes com os seus homdlogos estrangeiros, proporcionando-lhes

oportunidades de desenvolver e demonstrar as suas capacidades.

No sector de materiais de construcdo, a agenda é um pouco mais dificil devido as fraquezas
estruturais deste sector: relativamente poucas empresas, a maioria das quais sdo pequenas e micro.
Assim, uma politica eficaz terd que resolver uma questdo sectorial chave: a de atrair novas empresas
para a cadeia de valor, garantindo ao mesmo tempo, que a sua producdo esta em conformidade

com os padroes de qualidade e custo-eficacia.

4.4 Objectivos das Politicas, Estratégias e A¢des

Nesta secgdo, o relatério descreve cada estratégia detalhadamente, especificando os principais

actores envolvidos, o prazo e o nivel de complexidade da sua implementacao.
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PILAR A - GOVERNAGAO

Objectivo 1. Melhorar a governagdo da Industria de Constru¢dao por meio do refor¢o do nivel de

coordenacao e do fluxo de informacao dentro do governo e, entre o governo e o sector privado.

Estratégia 1.1 — Criagdo de um Férum Interministerial da Industria de Construgdo. O
objectivo principal é a criacdo de um ambiente institucional de alto nivel para a discussao
da Politica para a Industria de Construcdo, Directivas Estratégicas chave e a implementacao

de Planos de Accdo.

Accdo 1.1.1 - Identificar e confirmar entidades governamentais chave disponiveis a participar
no Forum Interministerial (tal como o MOPHRH e outros Ministérios e agéncias
governamentais relevantes ao nivel central, provincial e distrital); » Sugerir e confirmar o
ambito das actividades e a estrutura de comunicac¢do; e propor e confirmar a agenda inicial e
0s prazos correspondentes. Sugere-se que para assegurar acesso e participa¢do de todos os
actores ao nivel provincial e distrital a localizagdo fisica do Forum mude regularmente.
Finalmente, o Forum deverd incluir representantes da SADC para assegurar a harmonizagdo
regional das politicasza.

Nivel de complexidade: médio, Nivel de impacto: Alto
Prazo do Impacto: curto, médio e longo prazo, Principal Actor: MOPHRH

Estratégia 1.2 — O Forum Interministerial poderd ser incumbido de estabelecer um
Conselho para a Promocgao da Industria da Construgao, o qual podera dar lugar a um futuro
Instituto Nacional publico-privado para a Promog¢do da Industria de Construgdo. Este
Conselho podera realizar reunides regulares com associacbes e outros parceiros
estratégicos do sector privado, tais como a Federacdo Mogambicana de Empreiteiros (FME),
a Confederacdo das AssociacBes Econdmicas de Mogcambique (CTA), a Associacdo de
Empresas Mocambicanas de Consultoria (AEMC), a Ordem dos Engenheiros e dos
Arquitectos e o Laboratdrio de Engenharia de Mogcambique (LEM), a Associa¢do Industrial
Mocambicana (AIMO), a equipa técnica do Ministério das Obras Publicas, Habitacdo e

Recursos Hidricos (MOPHRH) as universidades técnicas e outros parceiros e Ministérios. Em

25 . ) , . ~ ; o . ., . . ~
Em principio o Férum requer uma participagdo ao nivel de Directores, deixando que o nivel de participacdo
possa depender também do tema a ser abordado, ou no &mbito de politicas ou na esfera operacional.

?® Em Abril 2015 os Chefes de Estado e de Governo da SADC adoptaram em Harare a estratégia e roteiro para a
industrializacdo da regido, num horizonte de 48 anos. O Roteiro ird orientar a implementacdo dos programas
da SADC nos préximos cinco anos, com grandes areas prioritarias, nomeadamente, o desenvolvimento
industrial e a integracdo do mercado. Paralelamente, em Mogambique o Ministério da Industria e Comércio
esta no processo de elaboragdo duma nova estratégia de politica industrial que ira ter em conta este plano de
desenvolvimento integrado ao nivel da SADC.
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particular, seria importante garantir a articulacdo com a Unidade de Coordenacdao da
Estratégia Nacional de Desenvolvimento de forma a aproveitar oportunidades de

crescimento para o sector inerentes ao Programa Integrado de Investimentos®.

O Conselho seria um férum para a discussao sobre a politicas para Industria de Construgao,

bem como, outras questdes e necessidades da industria. O Conselho poderia permitir uma
partilha estruturada de ideias, informagdes e conhecimentos entre empresas, associacoes

industriais, universidades e institui¢cdes afins, e entidades governamentaiszs.

Accdo 1.2.1 — Identificar e confirmar empresas e entidades disponiveis a participar
activamente num futuro Conselho para a Promogdo da Industria da Construgdo. Pedir a
formagdo do mesmo e anunciar a Nova Politica da Industria de Construgdo.

Nivel de complexidade: baixo, Nivel de impacto: Alto
Prazo do Impacto: de médio a longo prazo, Principal Actor: MOPHRH

Accdo 1.2.2 — Realizar estudos de viabilidade especificos para a criagdo de um futuro Instituto
para a Promogdo da Construgdo Civil. Este Instituto seria uma parceria publico-privada, com
autonomia administrativa, financeira e legal, com a missdo de promover uma melhor
coordenacdo dos sectores relevantes na implementagdo das politicas sectoriais. O passo
fundamental na implementa¢do desta ac¢do é a identificagdo e mobilizagcdo de parcerias
politicas e empresariais comprometidos com o Instituto.

Nivel de complexidade: alta, Nivel de impacto: alto
Prazo do Impacto: de médio a longo prazo, Principal Actor: MOPHRH

7 0 Conselho deveria ser desdobrado em Comités Técnicos ou Grupos de Trabalho, que se reuniriam entre
reunides do Conselho. As reunides do Conselho por sua vez deveriam ser muito bem preparadas: sugere-se
gue o Conselho possa se reunir a cada dois ou trés meses nos anos iniciais, para poder impulsionar o processo.
O periodo de 60 ou 90 dias entre reunides deveria ser usado para os Comités indicados pelo Conselho se
reunirem e fazerem propostas concretas para serem aprovadas pelo Conselho. Finalmente, o Conselho poderia
ter Membros Permanentes e Membros Convidados, de forma a agilizar e dar representatividade ao processo.

*® Destaca-se que ja em 2010, a Federagdo Mogcambicana dos Empreiteiros (FME) submeteu para a

consideragdo do conselho consultivo do MOPHRH uma minuta de estatuto para um “Conselho Nacional da
Construcdo Civil”, um érgdo que devia ter como objectivo “promover o didlogo e a concertagdo entre o
governo e o sector privado no ambito da politica econdmica, financeira, social, laboral e fiscal no sector da
construgao civil”.
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Objectivo 2. Aumentar o nivel de confiang¢a na industria, reduzindo os custos de procura e triagem
por meio da promog¢ao de uma maior cooperagao horizontal e vertical nos sectores da construgao
e de materiais de construgdo. No ambito vertical, isto implicaria a promoc¢ado da subcontratacao de
empresas mog¢ambicanas em actividades e projectos de crescente complexidade; e no ambito
horizontal, a formacgdo de consércios de empresas de construgdo, especialmente no caso de obras
de maior dimensdo/complexidade. Estes consércios contribuiriam para a criagdo de um ambiente de
maior confianca mutua, ao mesmo tempo que facilitariam a partilha de conhecimentos, e a melhoria

dos métodos e resultados.

Estratégia 2.1 — Os consdrcios especificamente poderiam ser formadas por meio de joint-
ventures ou como resultado dos termos de um Contracto de Concepgao e Construcdo (EPC
na terminologia anglo-saxdnica - engenharia, “procurement” e construgdo) que inclua como
requisito a participacdo de empresas nacionais. Ao mesmo tempo, as grandes empresas
nacionais e internacionais devem ser encorajadas a estruturarem programas para o
desenvolvimento de fornecedores locais com um enfoque especial na provisdo local de
servicos e materiais de construcdo. Estes programas iriam assegurar uma transferéncia de

conhecimentos efectiva e a adopc¢ao de padrdes de qualidade nos processos e produtos.

Accdo 2.1.1 — O Conselho proposto devera determinar que passos seriam necessarios para a
criagdo de um ambiente de maior confianga mutua e cooperagdo entre empresas
internacionais e mogambicanas nos sectores da construgdo e de materiais de construgao. Para
além disso, enquanto os custos de procura e triagem permanecerem elevados (tipico em
mercados pequenos com problemas de assimetria de informagdo), apoiar o processo de
identificacdo de parceiros pode ser importante. Nesse sentido, fortalecer as relagdes entre as
empresas do sector e facilitar as trocas comerciais entre elas (business-to-business na
terminologia anglo-saxdnica) seria parte da solugdo. O enfoque inicial seria dado a definicao
de uma agenda realista com prazos vinculativos que permitisse um aumento progressivo da
utilizagdo de materiais produzidos localmente

Nivel de complexidade: médio, Nivel de impacto: médio

Prazo do Impacto: médio prazo, Principal Actor: MOPHRH
Estratégia 2.2 — Criar condi¢Ges favoraveis em concursos publicos com o objectivo de
encorajar a criagdo de consorcios de empresas de construcdo de diferentes categorias, em
especial entre empresas pertencentes a classe 6 e 7 (aquelas com maior poder econémico
e, possivelmente, melhor conteudo tecnolégico) e a classe 3 (aquelas com mais

funcionarios).
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Accdo 2.2.1 — O Conselho estudaria experiéncias internacionais de instrumentos destinados a
promover consoércios direcionados para a transferéncia de tecnologia e de conhecimento
entre as empresas, e sugerir ac¢des especificas para o Férum.

Nivel de Complexidade: médio, Nivel de Impacto: médio
Prazo do Impacto: médio Prazo, Actor Principal: MOPHRH

Objectivo 3. Promover a transformacao estrutural da industria de construgdao — no que diz respeito
a servicos e materiais — por meio do fortalecimento da presengca formal de empresas

Mog¢ambicanas no mercado.

O primeiro passo sera reduzir o nivel de informalidade da indUstria, assegurando que as empresas
locais que ja operam no mercado — ainda que numa base informal — tenham a capacidade de
participar directa ou indirectamente em processos formais. Para além disso, a informalidade do
mercado é uma barreira efectiva ao crescimento de empresas locais e deve ser reduzida ao minimo.
O Conselho ficaria encarregue de identificar passos concretos para eliminar a actividade informal da

indUstria da construgao.

Caso venha a ser aprovado, o Conselho iria criar um Grupo de Trabalho para reformar o actual
regime de tributagdo e beneficios directos e indirectos. Este grupo de trabalho devera também
rever os procedimentos que regulamentam o registo de empresas e a contratacdo publica dado que

se relacionam com as industrias de construcdo e de materiais de construcao.

O Grupo de Trabalho poderia especificamente tentar avaliar as seguintes estratégias:

Estratégia 3.1. — Reformar o Sistema Tributdrio e de Subsidios de modo a reduzir a

informalidade no sector.

Accdo 3.1.1. — Comissionar um estudo, em parceria com o Ministério do Trabalho, Emprego e
Seguranga Social (MITESS), sobre a possibilidade de aumentar a flexibilidade dos encargos
incidentes sobre as empresas e os trabalhadores da industria de construcdo de modo a
aumentar o nivel de formaliza¢do e competitividade.

Nivel de complexidade: alto, Nivel de Impacto: alto
Prazo do Impacto: curto prazo, Actores Principais: MOPHRH e MITESS, em cooperagdo com o Ministério
da Economia e Finangas.

Accdo 3.1.2 — Requerer um estudo sobre altera¢gdes ao Imposto sobre Valor Acrescentado
(IVA) cobrado a pequenas e médias empresas do sector.

Nivel de Complexidade: alto, Nivel de impacto: alto
Prazo do Impacto: curto/médio prazo, Actor Principal: MOPHRH e Ministério da Economia e Finangas
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Estratégia 3.2 — Reduzir a burocracia e simplificar os procedimentos relativos a obtengdo e
manutencdo de uma licenga para a oferta de servicos de construcdo e para a participacao

em concursos publicos.

Accdo 3.2.1 — Aumentar a validade das licengas das empresas de construgdo ( “alvaras” ) para
um periodo que pode variar entre cinco e dez anos. Estudos especificos devem ser feitos para
avaliar qual seria a duragdo Optima do alvard. Alternativamente, a lei poderia prever a
possibilidade de revalidagdo da licenga por mais trés anos, desde que seja constatado o inicio
das obras e sua continuidade dentro do periodo legal.

Nivel de Complexidade: baixo, Nivel de Impacto: médio
Prazo do Impacto: Curto Prazo, Principal Actor: MOPHRH

Accdo 3.2.2 — Criar um sistema electrénico para o pedido de licengas de modo a reduzir a
necessidade de presenca fisica das partes interessadas nos escritérios governamentais
relevantes, e substituir os registos em papel por registos electrdnicos.

Nivel de Complexidade: baixo, Nivel de Impacto: médio
Prazo do Impacto: curto prazo, Actor Principal: MOPHRH

Accdo 3.2.3 — Alargar o Cadastro Unico as capitais de provincia ou, alternativamente, criar um
sistema electrénico com essa fungao.

Nivel de Complexidade: médio, Nivel de Impacto: médio
Prazo do Impacto: curto prazo, Actor Principal; MOPHRH, MEF/DNPE

Accdo 3.2.4 — Eliminar o requisito de posse de equipamento das regras de concursos publicos,
visto que estes estdo amplamente disponiveis para alugar no mercado de equipamento
Moc¢ambicano. Desta maneira, cada concurso deverad articular quais sdo os requisitos minimos
de equipamento necessarios para o tipo de obra especifico, admitindo-se que os
competidores possam apresentar-se com comprovac¢ao da possibilidade de aluguer ou leasing
de equipamentos.

Nivel de Complexidade: baixo, Nivel de Impacto: médio
Prazo de Impacto: curto prazo, Actor Principal: MOPHRH, MEF/DNPE

Accdo 3.2.5 — Desenvolver um catélogo de técnicas especificas que sirva como guido para
estabelecer as regras dos concursos para cada tipo de obra, incluindo modelos basicos de
. , S . s N
cadernos de encargos’. Esta iniciativa aumentaria a previsibilidade e transparéncia dos
concursos publicos, padronizando aspectos basicos da definicdo dos requisitos técnicos de
obras publicas.

Nivel de Complexidade: baixo, Nivel de Impacto: médio
Prazo do Impacto: curto prazo, Actor Principal: MOPHRH
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PILAR B - QUALIDADE

Objectivo4. Aumento do nivel geral de qualidade do produto e da eficiéncia dos sistemas
produtivos da induistria por meio da promogdao de melhores praticas de gestao e melhorias

tecnoldgicas.

Estratégia 4.1 — Introduzir um conjunto de instrumentos que permitam aos gestores
avaliar/diagnosticar regularmente as suas praticas de gestdo, identificando pontos fortes e

possivelmente areas para melhoria®.

Accdo 4.1.1. — Projectar um estudo de larga escala para avaliar o impacto de incentivos
materiais e de mérito (tais como prémios, reconhecimento publico, etc.) na adopgdo de
praticas de gestdo melhoradas na industria de construgao.

Nivel de Complexidade: baixo, Nivel de Impacto: alto

Prazo do Impacto: curto prazo, Actor Principal: MOPHRH + MIC
Estratégia 4.2. — Estabelecimento de um Programa Nacional para a Qualidade das Obras
Publicas, possivelmente por meio da introducdo de um sistema de pontuagdo gradativa. O
sistema recompensaria a certificacdo e conformidade dos processos de construcdo as
normas internacionais em todos os concursos para obras publicas, e poderia ser alargado ao

sector de materiais de construgdo™.

2 Um exemplo de boa pratica nesta drea é o Modelo de Exceléncia de Gestdo Brasileiro (MEG) que inspirou
em 2013 um projecto similar na Africa do Sul, o Modelo de Exceléncia Sul-Africano (SAEMXIII). No Brasil, os
modelos de exceléncia de gestdo sdo metodologias padronizadas para ajudar as empresas a atingir a
exceléncia na gestdo, e definidos com base num conjunto comprovado de mais de trés décadas de
ferramentas e melhores praticas. Eles sdo disseminados no Brasil pela Fundagdo Nacional da Qualidade e pelo
Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE). Para mais detalhes veja Feitosa e Pimentel (2013),
disponivel em http://www.fucape.br/ _public / producao_cientifica / 2 / ESO267- 20Gabriel %%% 20Martins
20Feitosa.pdf.

*Um exemplo de sistema de pontuagdo deste tipo é o Programa De Gestdo Da Qualidade Para A Cadeia De
Suprimento Das Construgdes De Edificagbes Publicas Do Governo Do Estado Da Bahia (QUALIOP), criado no ano
2000 no Estado da Bahia, em Brasil. Pitanga (2003) explica que os requisitos do QUALIOP baseiam-se nos
padrGes internacionais 1SSO-9000, e estabelecem niveis de qualificagdo progressivos, segundo os quais os
sistemas de gestdo da qualidade das empresas sdo avaliados e classificados. Isto visa induzir e dar a empresa o
tempo necessario para a implantagdo evolutiva de seu Sistema da Qualidade. Cabe aos contratantes,
individualmente, ou preferencialmente por meio de Acordos Sectoriais firmados entre contratantes e
entidades representativas de contratados, estabelecer prazos para comegarem a vigorar as exigéncias de cada
nivel. O Sistema baseia-se em requisitos que possibilitam a adequacgdo ao sistema de qualidade de empresas
de diferentes regides, que utilizem diferentes tecnologias e que atuem na construgéo de edificios ou de outros
tipos de obras, como contratados principais ou como subcontratados especializados em determinada técnica,
conduzindo servicos de execu¢do ou de engenharia e projectos. Toda qualificagdo atribuida pelo Sistema
QUALIOP é executada por um organismo especial credenciado pelo Instituto Nacional de Metrologia,
Qualidade e Tecnologia: o processo evolutivo visa a ampliar o numero de empresas do sector que venham a
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Accdo 4.2.1 — O Conselho para a Promogéao da Industria de Construgdo deveria encomendar
um estudo para (i) examinar experiéncias parecidas noutros paises e boas praticas que
possam ser adaptadas as circunstancias Mogambicanas (ii) fazer propostas técnicas de
padronizagdo/normalizacdo de materiais e elementos de construgdo, com particular foco em
sistemas construtivos de baixo custo. O passo fundamental na implementagdo desta acgdo é o
estabelecimento de uma parceria com o Ministério da Industria e Comércio (MIC).

Nivel de Complexidade: alta, Nivel de impacto: médio,
Prazo do Impacto: curto prazo, Actor Principal: MOPHRH e MIC

Accdo 4.2.2 — Uma vez aprovado o estudo e as suas recomendagdes, um novo conjunto de
normas relativas aos concursos publicos poderia ser emitido, dado que os regulamentos
emitidos pelo Instituto Nacional de Normalizagdo e Qualidade (INNOQ) tém caracter
indicativo e ndo obrigatério. O passo fundamental na implementacdo desta acgdo é o
estabelecimento de uma parceria com o MIC e o INNOQ.

Nivel de Complexidade: alta, Nivel de impacto: alto
Prazo do Impacto: médio prazo, Actor Principal: MOPHRH + MIC + INNOQ, MEF/DNPE

Accdo 4.2.3 — O Conselho deveria avaliar alternativas vidveis para fortalecer o Laboratério de
Engenharia de Mogcambique (LEM), que por lei se encarrega da certificacdo de qualidade dos
materiais de construgdo em todo o pais apesar de ter apenas um Unico escritdrio, localizado
em Maputo. Para assegurar que os materiais de constru¢cdo possam ser certificados em todas
as regides, uma possivel solucdo seria desenvolver um kit basico de ensaios, que pode ser

distribuido até ao nivel distrital e s6 precisa duma formag¢do minima para ser utilizado.

Nivel de Complexidade: baixo, Nivel de impacto: médio
Prazo do Impacto: curto prazo, Actor Principal: MOPHRH + LEM

Estratégia 4.3 — Incubar pequenas e médias empresas como campos de teste para novas
tecnologias e materiais de construcdo, em cooperacdo tanto com empresas nacionais como
internacionais envolvidas na contratacdo de servicos de construcdo para projectos de
dimensdo consideravel. Isto também facilitaria empreendimentos cooperativos entre
empresas mocgambicanas, que devido a sua menor dimensdo ndo podem reunir

individualmente os recursos para apresentar propostas competitivas.

Accdo 4.3.1 — O Conselho poderia avaliar a viabilidade e oportunidade desta iniciativa, em

cooperagdao com o MOPHRH, MIC e MCTESTP. Se realizado, este deve ser testado num local

ter certificacdo de conformidade na area de sistemas da qualidade por ele reconhecido, com base na série de
normas ISO 9000 (Pitanga, 2003).
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especifico, de preferéncia, na provincia de Maputo para minimizar os custos e maximizar as
hipdéteses de sucesso.

Nivel de Complexidade: médio, Nivel de impacto: médio
Prazo do Impacto: médio prazo, Actor Principal: MOPHRH + MIC + MCTESTP

Objectivo 5. Melhoria na capacitagdo da forga de trabalho da industria de construgao

Estratégia 5.1 — Em fun¢do do grande défice nacional de especialistas em producdo
industrial, tanto na producdo de materiais de construgdo, como nos processos construtivos
e na sua industrializagdao, deve-se estabelecer um programa abrangente para a formacao
técnica e aquisicdo de competéncias focado nos quadros médios da forga de trabalho®. O
Conselho para a Promocdo da Industria da Construcdo deve assumir a lideranca na
concepgdo, implementagdo e propaganda do programa, com a participagdo activa dos
sectores publico e privado, e, mais importante, das instituicdes de educacdo e formacao.
Este processo dever-se-a desenrolar em articulacio com a Unidade de Coordenacdo da
Estratégia Nacional de Desenvolvimento que preconiza também como uma drea prioritdria

investimentos no capital humano da forca de trabalho Mogcambicana.

Accdo 5.1.1 — Avaliar a magnitude da necessidade de criagdo, expansdo e qualificacdo de
escolas técnicas e cursos de formagdo para a forca de trabalho da industria de construcdo; o
equilibrio entre a formacdo institucional e no local de trabalho, e as formas mais eficientes de
alcanga-lo, tendo em conta as limitagGes de recursos existentes. Isto inclui a modernizagao
dos conteudos dos cursos de formacao e a identificagdo de melhores praticas na transmissdo

de competéncias e a sua certificagdo.

>’ Neste momento em Mocambique existem trés tipos de instituicdes vocacionadas para a formacgdo

relacionada com as actividades do sector da construcdo e elas apresentam finalidades e ambito técnico
diferenciado sendo (1) os Institutos industriais ou politécnicos de nivel médio, (2) As Escolas de Artes e Oficios
e as outras escolas técnicas de nivel profissional e (3) as Universidades com os cursos de engenharia de nivel
superior. Segundo um recente estudo do PIREP as fraquezas maiores que foram identificadas sdo:

eExiguidade de oportunidades de formacdo de nivel médio especificas no sector

¢ Dificuldades de formacgao dos recursos humanos sentidas pelo empresariado nacional

* Baixa valorizagdo do ensino geral em detrimento do ensino técnico e profissional, por parte dos alunos

¢ Insuficiente produgdo nacional em quantidade e qualidade de quadros para o sector/ baixo nivel de
formacgdo dos recursos humanos

eProfessores pouco qualificados para formar estudantes ao nivel de ensino médio

e Curriculos estaticos

¢ Falta de rigor do sistema de ensino

eFalta de condigOes e equipamentos escolares

eFalta de oportunidades

* Reduzido nimero de oportunidades de aprendizagem pratica (estagios) para os alunos

(Fonte: PIREP, 2010)
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As principais etapas na implementagdo desta ac¢do sdo o estabelecimento de um acordo de
cooperagdo entre o Ministério da Educagdo e Desenvolvimento Humano (MINEDH), Trabalho
(MITESS), e o Instituto Nacional de Emprego e Formagdo Profissional (INEFP), para avaliar
actuais cursos e programas, e a curva da procura da industria.

Nivel de Complexidade: médio, Nivel de impacto: alto
Prazo do Impacto: médio/longo prazo, Actor Principal: MOPHRH + MINEDH + MITESS + INEFP

Objectivo 6. Elevar progressivamente empresas Mogambicanas aos padroes internacionais. Isto

exigiria uma abordagem multifacetada.

Em primeiro lugar, incentivar empresas mogambicanas a concorrer e a envolver-se em obras
publicas de complexidade crescente, comegando com projectos mais simples (como a construcdo de
estradas secundarias) e por meio de contractos multi-anuais de manutencdo de bens publicos, como

rodovias e obras de saneamento e irrigacao.

Em segundo lugar,Incentivar empreendimentos cooperativos entre empresas mogambicanas com a
assisténcia técnica dos empreiteiros de projectos de obras publicas de grande dimensdo. Estes
podem utilizar essas empresas de menor dimensdao como fornecedores, subempreiteiros ou ainda

como membros de consdrcios voltados para grandes obras.

Estratégia 6.1. — Introduzir um sistema de pontuacdo que recompense o conteldo local em
concursos publicos, aumentando o niumero de pontos ao longo de um periodo inicial de 5
anos. Em particular, devera ser previsto que a pontuagdo para concursos relacionados a
contractos multi-anuais de manutencdo de bens publicos, como rodovias, e pequenas obras

de saneamento e irrigacdo, seja mais favoravel as pequenas e médias empresas locais.

Accdo 6.1.1 — Detalhar o desenho do sistema de pontuagdo, conduzir estudos de avaliagao de
impacto e simular os efeitos desta estratégia.

Nivel de Complexidade: médio, Nivel de impacto: alto
Prazo do Impacto: curto/médio prazo, Actor Principal: MOPHRH + MEF

Estratégia 6.2 — Introduzir um sistema de pontuacdo em concursos publicos que
recompense consdrcios com uma presencga significativa de empresas locais de diferentes

categorias. Em particular, sugere-se considerar uma revisdao da norma que impde que um
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consércio ou associacdo formado entre empresas nacionais e estrangeiras é apenas

permitido quando a obra a ser executada se enquadra num concurso internacional®.

Accdo 6.2.1 — Caberia ao Conselho elaborar a estrutura do sistema de pontuagdo, conduzir
estudos de avaliagcdo de impacto e simular os efeitos desta estratégia.

Nivel de Complexidade: médio, Nivel de impacto: alto
Prazo do Impacto: médio prazo, Actor Principal: MOPHRH + MEF

Estratégia 6.3 — Dado que o MOPHRH foi designado como Orgdo Delegado do Instituto
Nacional de Estatistica (INE), sugere-se que o “Plano Director de estatisticas” que esta neste
momento em elaboracdo inclua medidas para melhorar a transparéncia do sector e o

acesso a informagdes para todos os agentes interessados’>.

Accdo 6.3.1 — Avaliar as necessidades em termos de estatisticas que ainda faltam para o

sector da construgdo e coordenar com o INE uma estratégia para a disseminagdo dos dados.

Nivel de Complexidade: médio, Nivel de impacto: alto
Prazo do Impacto: médio prazo, Actor Principal: MOPHRH + INE

32 Regulamento do Exercicio da Actividade de Empreiteiro de Obras Publicas e de Construcdo Civil, Artigo 5
nimero 5.

** Como como Orgdo Delegado do Instituto Nacional de Estatistica (ODINE), sdo objectivos do MOPHRH: (i)
Produzir a informacdo estatistica oficial do Sector de modo a responder as necessidades dos utilizadores, (ii)
Coordenar a producdo das estatisticas do sector, (iii) Desenvolver a capacidade institucional, e (iv) Garantir o
cumprimento das normas do Sistema Estatistico Nacional (Quidgest-Engidro, 2015).
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PILAR C - SINERGIAS NACIONAIS

Objectivo 7. Desenhar um Plano Nacional para a Utilizagdo de Recursos Naturais na Producdo de
Materiais de Construgao: o plano deverd focar-se em primeiro lugar no gds natural dado o alto valor
acrescentado dos materiais de construcdo cujo custo e qualidade seriam beneficiados por um
fornecimento estivel e econdmico de gas (em particular, cimento, ceramicas). Adicionalmente, o
plano deverd avaliar a possibilidade de utilizar outros recursos naturais como o carvdo mineral e a
madeira na producdo de materiais tradicionais visando assim a inclusdo dos fornecedores locais

numa cadeia de valor mais ampla.

Estratégia 7.1 — E importante que Mocambique defina nos préximos um a dois anos a
melhor forma de fazer uso das suas reservas de gas natural, em particular da proporc¢do que
sera destinada ao consumo directo e indirecto. O gds natural tem muitos usos alternativos,
tanto como combustivel bem como factor de produgdo nos processos produtivos. Uma
oferta eldstica de gds natural pode promover a entrada no sector de materiais de
construcdo de empresas nacionais e internacionais de uma forma competitiva.
Mocambique pode, de facto, tornar-se num centro regional para determinados materiais
de construcdo. O Plano Nacional deve definir a localizacdo de dois ou trés polos principais
de produgdo de materiais de construcdo, tendo em conta a origem das matérias-primas,

logistica de transporte, a localizagdo dos mercados, e do ponto de acesso ao gas natural®.

Accdo 7.1.1 — O Conselho — em estreita colaboracdo com o governo — deve conduzir estudos
de viabilidade econdmica e ambiental sobre a localizacdo e as etapas de implementacdo
desses polos de produgdo, como por exemplo, para cerdmica branca/vermelha e cimento.
Essa ac¢do deve envolver necessariamente o MIC e o Ministério da Energia e Recursos

Minerais (MIREME).

34 .. ~ . .. . ,

Normalmente, os materiais de construgdo que beneficiariam mais da presenca de fontes de gds natural
acessiveis/econdmicas sdo as ceramicas vermelhas e brancas, cimentos e seus derivados, e materiais pré-
fabricados.
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Nivel de Complexidade: alto, Nivel de impacto: alto
Prazo do Impacto: longo prazo, Actor Principal: MOPHRH + MIC + MIREME

Accdo 7.1.2 — O Conselho — em estreita colaboragdo com o governo — deve conduzir estudos
de viabilidade econémica e ambiental sobre a possivel utilizagdo de outros recursos naturais
como, por exemplo, o carvao, o calcario e a madeira na produgdao de materiais tradicionais
visando assim a inclusdo dos fornecedores locais numa cadeia de valor mais ampla. Essa ac¢ao
deve envolver necessariamente o MIC e o Ministério da Energia e Recursos Minerais
(MIREME), além do Ministério dos Transportes e Comunicagdo (MTC), dado que o
escoamento das matérias-primas depende fortemente de uma boa logistica de transporte e
gue opere em bases competitivas.

Nivel de Complexidade: alto, Nivel de impacto: alto
Prazo do Impacto: longo prazo, Actor Principal: MOPHRH + MIC + MIREME+MTC

Accdo 7.1.3 — No desenvolvimento dos estudos mencionados na ac¢do 7.1.1 e 7.1.2 devem-se
focalizar especificamente as condi¢Ges para o acesso a matérias-primas: nos casos em que
elas sejam localizadas em adreas ja povoadas por comunidades locais deverdo ser
estabelecidos mecanismos adequados de compensagado.

Nivel de Complexidade: alto, Nivel de impacto: alto
Prazo do Impacto: longo prazo, Actor Principal: MOPHRH + MIC + MIREME

PILAR D - FINANCIAMENTO

a

Objectivo 8. Oferta de habitacdo a precos acessiveis a populacdo, protegendo os segmentos
urbanos mais pobres (e aqueles em areas rurais) da apropriagdo de terras. Isto permitiria alcangar
o duplo objectivo de melhorar as condi¢des de vida da populagao e de criar aquele que pode ser o

maior mercado — e potencialmente relativamente estavel - do sector de materiais de construgdo™.

Estratégia 8.1 — Desenhar um Plano Nacional para Habitacdo Social voltado tanto para as
camadas médias quanto populares, e que deve contemplar: Primeiro, um desenho
detalhado dos elementos e passos necessarios para desenvolver a industria de hipotecas
com o envolvimento activo de bancos privados. Segundo, a introdu¢do de processos de

construcdo econdémica, ferramentas relacionadas e componentes destinadas a projectos de

* Nas areas urbanas, a questao critica é a disponibilidade de terreno e oferta de infraestruturas. Nesse caso, a
escala é fundamental para viabilizar a habitacdo popular, assim como a integragdo de habitagdo, servigos e
emprego. Nas areas rurais, deve-se oferecer solugbes flexiveis e sustentaveis, com uso de materiais de
construcao locais, apoio técnico-construtivo e microcrédito para financiar a aquisicdao de materiais.
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habitacdo de grande escala. Terceiro, garantir que esses processos respeitam variagoes

regionais e urbano-rurais, por meio do uso de projectos, matérias-primas e métodos locais.

Accdo 8.1.1 — Realizar estudos para apoiar os objectivos do Plano com vista a responder a
procura de habita¢do da classe média. Em particular, é importante apoiar o Plano com dois

conjuntos de estudos.

a) O primeiro deve examinar estratégias de financiamento de habitagdo para as classes
média e baixa como compradores de casa pela primeira vez. Neste sentido, é
importante avaliar a eficdcia do Fundo de Fomento a Habitagdo (FFH) tendo em vista
a necessidade de desenvolvimento de fontes de financiamento de longo prazo

. . . . 36
eficientes para os compradores de casa pela primeira vez™".

b) O segundo estudo deve estabelecer a viabilidade técnica e econdmica do uso de
materiais de construcdo de origem local em escala e como resposta a ampliacdo do
mercado, dada a importancia de definir uma procura estavel e previsivel a
médio/longo prazo dos materiais de construcdo, como meio de promover a entrada
e o crescimento de empresas. Esta ac¢do requer uma parceria estratégica e acgdes
coordenadas com varios ministérios (MIC, MIREME, MINEDH, MCTESTP, e MINT) e
obviamente com o préprio FFH.

Nivel de Complexidade: alto, Nivel de impacto: alto
Prazo do Impacto: médio/longo prazo,
Actor Principal: MOPHRH + MIREME+ MINEDH + MCTESTP + MINT +FFH

Accdo 8.1.2 — No sentido de envolver as organizagdes da sociedade civil no desenho e na
implementacdo do plano para a habitagdo social, o Conselho deveria tentar identificar que
instrumentos de democracia participativa sdao os mais adequados para a realidade

. 37
Mogambicana.

*®* 0 Fundo de Fomento de Habitacdo (FFH), foi inicialmente fundado pelas receitas directas provenientes da
venda de unidades habitacionais nacionalizadas de programas de habitacdo a pregos acessiveis. Trabalhando
em 35 distritos e 14 municipalidades, desenvolve locais para venda a familias com rendimento médio/baixo. A
procura por esses terrenos tem sido muito maior que a oferta. O Fundo também forneceu empréstimos com
baixas taxas de juro para pequenas quantiais, reembolsaveis durante um periodo de 5 a 20 anos. No entanto, o
Fundo deparou-se com uma alta taxa de incumprimento, 30% em 2011. O Fundo de Fomento de Habitacdo
construiu um numero limitado de casas. De 1996 a 2004, o fundo estabeleceu 7488 terrenos e financiou 1021
novas casas em todo o pais. Além disso, os recursos disponiveis para o FFH estdo a ficar cada vez mais
escassos, uma vez que ha um numero limitado de anuncios publicos de alienagdo.

37 . . . ~ .

Um deles poderia ser, por exemplo, o estabelecimento de Conselhos Urbanos para a Habitagdo Social com
cardcter consultivo, fiscalizador e deliberativo como no modelo Brasileiro. Estes seriam drgdos da politica
habitacional de cada municipio, baseados na ideia de paridade em relagdo a representacdo do poder publico,
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Nivel de Complexidade: médio, Nivel de impacto: alto

Prazo do Impacto: médio/longo prazo,

Actor Principal: MOPHRH + MIREME + MINEDH + MCTESTP + MINT +FFH
Objectivo 9. Melhorar o acesso ao crédito para empresas das industrias de construgdo e materiais
de construgdo. A experiencia internacional destaca a importancia do maior envolvimento de bancos
comerciais, mercado de capitais — com o desenvolvimento progressivo de um mercado de titulos
(tais como obrigacdes de infra-estruturas e outras>) — seguradoras e a criacdo de um mercado de

aluguer de equipamentos, para uma industria dindmica e com uma participacdo relevante de

pequenos e médios empreiteiros.

Estratégia 9.1 O Forum Interministerial — uma vez criado — deve convocar um Grupo de
Trabalho sobre Instrumentos de Financiamento para Empresas de Construg¢éo, com a tarefa

de sugerir recomendacgdes especificas até meados de 2016.

Accdo 9.1.1 — Criar um Grupo de Trabalho com peritos do sector publico e privado para avaliar
as varios opgdes de financiamento de empresas de construcgdo - incluindo os instrumentos
financeiros mais inovadores — e fornecer recomendagées especificas sobre o assunto.

Nivel de Complexidade: baixo, Nivel de impacto: alto
Prazo do Impacto: médio prazo, Actor Principal: MEF

Accdo 9.1.2 - Criar um Grupo de Trabalho com peritos do sector publico e privado para avaliar
o estado do mercado dos seguros de garantia para as empresas de construgdo e fornecer
recomendag¢des especificas sobre o assunto. Seria de particular importancia desenvolver
sistemas para fiangas bancdrias ou seguros de garantia que protejam os actores no caso de
obras deixadas incompletas.

Nivel de Complexidade: baixo, Nivel de impacto: alto
Prazo do Impacto: médio prazo, Actor Principal: MEF

movimentos da sociedade civil, assegurando espaco a todos os segmentos. Idealmente, nestes conselhos iriam
participar sindicatos, empresarios, educadores, lideres de movimentos sociais e gestores publicos.

*® Neste contexto, destaca-se a pratica da securitizagdo, isto é, reunir vérios tipos de divida contratual, tais
como hipotecas residenciais, hipotecas comerciais, crédito a automaoveis, obrigacées de divida de cartdo de
crédito, e vender a tal divida consolidada como obrigacGes, valores imobiliarios, ou colateral de obriga¢des de
divida, a varios investidores. O principal e os juros da divida subjacente ao titulo financeiro sdo pagos aos
investidores regularmente. Titulos garantidos por hipotecas imobilidrias sdo chamados “mortgage-backed
securities”, enquanto aqueles que sdo garantidos por outro tipo de hipoteca sdo chamados “asset-backed
securities”. Programas de securitizagdo tém sido implementados com sucesso na ultima década em paises em
desenvolvimento, como Brasil e Africa do Sul. Os seus principais beneficios seriam os maiores niveis globais de
liquidez, as taxas de juro mais baixas e os prémios de menor risco para os titulos imobilidrios.
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Apéndice:

A Estrutura dos Sectores de Construcdo e Materiais de Construgdo

O sector de construgdo pode ser classificado em trés categorias, nomeadamente: materiais de
construcdo, construcdo civil e construcdo pesada (Tabela 2). Este documento foca-se principalmente nas
primeiras duas categorias, considerando a construcdo pesada apenas na medida em que afecta a

indUstria de materiais de construcao.

Tabela 2: Classificagdao da Industria de Construgao

Materiais de Construcao *  Processamento de minérios e outro tipo de pedras

*  Transformagdo de produtos minerais nao metalicos
usados na construgdo

*  Ferragens

* Industria da Madeira

*  Fabrico de Revestimentos

e Equipamento eléctrico, hidraulico e de comunicagdo

Construcdo Civil e Edificios residenciais

*  Edificios comerciais

*  Edificios industriais

* Renovagdo de edificios

*  Servigos especiais e auxiliares

Construgdo Pesada * e Estradas e caminhos-de-ferro
* Obrasdearte

e Barragens

*  Obras de saneamento

(*Aqui apenas considerada pelos seus efeitos indirectos . Outros

na industria de materiais de construgdo)

Fonte: Quintella, 2013
Para referéncia, a Figura 16 descreve a cadeia de valor da industria de construgdo, usando uma
abordagem holistica que engloba a cadeia de valor industrial e as suas liga¢des intersectoriais. A cadeia
de valor engloba uma grande variedade de produtos e servigos, desde a producdo de matérias-primas
para construgdo, passando por servicos de consultoria e engenharia, até a servicos especiais e

actividades auxiliares que incluem o fabrico de mdquinas e equipamento de construgdo. Apesar da
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importancia das ligacGes intersectoriais para a definicdo de uma estratégia geral para o sector, o foco

desta analise é nos trés segmentos apresentados na Tabela 2%.

Figura 16: A Cadeia de Valor da Industria de Construgao

Extraccdo de
materiais de
construgdo

Servigos Profissionais:
'projecto do ambiente de
construgdo', gestaoe
9 levantamento topografico

Fabrico de produtos de
construgdo, materiais e

O AMBIENTE DE montagens

CONSTRUCAO

Montagem no local por
outros intervenientes
"ndo-empreiteiros")

Venda de produtos de
construgdo, materiais e
montagens

Montagem no local:
edificios e infra-

estruturas
(empreiteiros)

Fonte: Obe e Williams, 2003

Caixa 1: Script de Entrevista da Fase 1

i) Que restricoes impedem empresas Mogambicanas de entrar no mercado de construcdo civil e
pesada, bem como, no mercado de materiais de construgdo?

ii) Quais sdo os determinantes destas restrigdes?

iii) Qual a melhor forma de integrar empresas Mogambicanas na cadeia de valor do sector da
construgdo?

iv) O que pode ser feito em termos de politicas governamentais para promover uma maior

participacdo de empresas Mog¢ambicanas no mercado de construgdo civil e pesada e de
materiais de construgdo?

* Obe e Williams (2003) propuseram a esquematizacdo acima. A "ampla definicdo " do sector inclui a cadeia de
fornecimento de materiais de construcdo, produtos, montagens e servicos profissionais, tais como gestdo,
arquitectura, design e engenharia de agrimensura e terrenos e instalagdes de gestdo. A Figura 21 é também uma
reminiscéncia da chamada visdo "macro complexo" apresentada por Prochnik (1987). Desde entdo, o conceito
evoluiu para incluir os sectores terciarios, resultando numa cadeia de valor da Industria de Construgao totalmente
ramificada. Outros referem-se a esta estrutura complexa como a "Construbusiness ', (FIESP, 2005 e SEBRAE-MG,
2005).
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Caixa 2: Script de Entrevista da Fase 2

(1) Descrigdo da empresa

(2) Incentivos e medidas ja implementados: serdo suficientes para trazer um nimero consideravel

de médias empresas de construcdo a responder as necessidades da industria de gas?

(3) O que pode ser aprendido a partir das médias empresas que actuam como fornecedores, bem

como de grandes empresas que as usam como subcontratadas?

a. Constrangimentos do lado da procura

al. Quais sdo os incentivos das grandes empresas estrangeiras para utilizarem

empresas de dimensdo média como fornecedoras de servicos e subempreiteiros?

a2. Quais os requisitos e padroes minimos que devem ser alcancados pelas empresas
de média dimensdo para funcionarem de forma eficaz, e como é que as empresas

podem ser ajudadas a melhorar as competéncias da sua forca de trabalho?

b. Constrangimentos do lado da oferta

b1. Quais as caracteristicas de potenciais subcontratados, e quais sdo as maiores deficiéncias?

b2. Quais sdao os maiores constrangimentos que impedem as empresas locais de responder?

b3. A falta de treino e de capacidade de gestdao sdo as principais barreiras? Se sim, o que pode

ser feito em concreto?

b4. O acesso ao crédito é igualmente importante, ou ndo?

b5. Qual o grau de dificuldade para ter acesso ao equipamento? O aluguer de equipamento é

uma alternativa viavel?

b6. Existem barreiras regulatorias que precisam de ser eliminadas, ou sdo apenas um

incdmodo mas ndo uma obstaculo real?
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Glossario dos termos técnicos

Alvara Licenga para uma empresa fazer negdcios ou operar; licenga para uma
empresa de construcdo, indicando a categoria e classificagdo das obras
gue o empreiteiro pode executar.

Assinatura Assinatura com autenticidade comprovada pelo Notario.

reconhecida

Balcao unico

Lugar de atendimento Unico e abrangente. Estas entidades foram criadas
nas capitais provinciais. Até agora eles recebem os pedidos de licencas
para licengas comerciais e industriais e para autoriza¢gdes de importacao
e exportacdo, se bem que ao abrigo de novos regulamentos o seu papel
serd alargado para passar a cobrir outros procedimentos nos processos
da constituicdo e registo de sociedades comerciais, possivelmente

incluindo a recepg¢ao de documentos relacionados com a imigragao.

Certidao de Uma declaracdo fiscal emitida pelo Ministério da Economia e Financas
Quitagao afirmando que o requerente cumpriu todas as suas obrigac¢des fiscais.
Certidao de Certiddo de registo comercial de uma empresa, as vezes chamada
Registo certiddao comercial

Comercial

Comportamento Em economia, a definicdo mais simples de comportamento rent-seeking

'rent-seeking’

€ o gasto de recursos visando o enriguecimento por meio do aumento de
sua participacdo numa quantidade fixa de riqueza, em detrimento da
geragdao de riqueza. Visto que os recursos sao gastos mas nenhuma
riqueza é criada, o efeito liquido do rent-seeking é reduzir a soma da

riqueza social. O rent-seeking geralmente implica a extraccdo de um
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valor ndo compensado de outros agentes sem realizar qualquer
contribuicdo para a produtividade. A origem do termo refere-se a
obtencdo do controle da terra ou outros recursos naturais pré-existentes.
O fendmeno do rent-seeking, em conexdo com os monopdlios, foi
identificado formalmente pela primeira vez em 1967 por Gordon Tullock.
A expressdo rent-seeking foi cunhada em 1974 por Anne Krueger. A
palavra "rent" (renda) ndo se refere a pagamento a uma locacdo, mas
deriva da divisdo das rendas em lucro, saldrio e renda. O comportamento
do rent-seeking é distinguido na teoria do comportamento do profit-
seeking (busca pelo lucro), no qual as entidades buscam extrair valor de

transac¢des mutualmente benéficas.

Conselho paraa
Promocgdo da
Industria da

Construcao

(Organismo que ainda ndo existe. A criagdo é sugerida pelo presente

relatdrio)

Possivel embrido de um futuro Instituto (publico-privado) para a
Promocgao da Industria da Construcdo. Este Conselho realizaria reunides
mensais com associacdes e outros parceiros estratégicos tal como a
Federacdo Mocambicana de Empreiteiros (FME), a Associacdo de
Empresas Mogambicanas de Consultoria (AEMC), a Ordem dos
Engenheiros e dos Arquitectos, a Associacdo Industrial de Mogambique
(AIMO) e o staff técnico do Ministério das Obras Publicas, Habitacdo e
Recursos Hidricos (MOPHRH), entre outros parceiros e ministérios. Este
Conselho podera também manter uma estreita colaboracdo com a

Unidade de Coordenacdo da Estratégia Nacional de Desenvolvimento.

Consorcio de

Um consércio ocorre quando diferentes empresas se associam para a
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empresas

realizacdo de uma finalidade comum sem abdicar da sua personalidade
juridica. Em geral, consdrcios organizam-se para executar grandes
projectos, que sdo particularmente onerosos, e (ou) requerem uma vasta
gama de conhecimentos técnicos e especializados distintos. De acordo
com a legislagdo Mogambicana, em qualquer consdrcio ou associagdo, o
valor da classe do chefe do consdrcio ou da associagcdo deve ser superior
ao valor total da obra e os valores das classes dos restantes membros
devem ser superiores aos valores de obra a que respeitam. Os acordos de
constituicdo de consdrcios e associacdes devem ser celebrados por
escrito. Aplicam-se também varias outras regras, por exemplo, que um
consdrcio ou associacdo formado entre empresas nacionais e
estrangeiras é apenas permitido quando a obra a executar se enquadra

num concurso internacional (ACIS, 2008).

Contracto de
Concegao e

Construgao

(EPC, na
terminologia
anglo-saxodnica -
engenharia,
“procurement” e

construcao)

Em empreendimentos em regime EPC, é comum que o escopo
contratual, além do fornecimento de equipamentos, materiais e servicos
de construcdo, inclua também o projecto bdsico e o executivo, de
maneira a caracterizar de forma completa a responsabilidade da empresa
contratada (que aqui se denomina “epecista”). O epecista fica assim
responsavel pelos quantitativos (i.e., pelas quantidades projectadas de
materiais tais como tubulac¢des, betdo, estruturas metdlicas, cabos etc.) e
pelo desempenho dos equipamentos e sistemas que projecta, fornece,
monta e comissiona. A engenharia, sendo o ponto de partida do
empreendimento, pode influenciar decisivamente o seu sucesso em
termos de custo, prazo e qualidade, além de fundamentar o
relacionamento guotidiano com o cliente

(http://www.brasilengenharia.com/portaI/images/stories/revistas/edica059l/Eng_Gerenciamento.pdf).

Cooperagao

Recentemente, a cooperagdo entre empresas tem proliferado por
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horizontal e
vertical entre

empresas

variadas dareas de negdcio. De forma resumida podemos agrupar as
razGes e motivacgdes principais em dois grandes grupos: por um lado, a
necessidade de conseguir maior flexibilidade, e por outro lado, a procura
de maior eficiéncia na satisfacdo de uma oportunidade temporaria. Este
fendbmeno tem tido uma maior evolugdo nas pequenas e medias
empresas com limitada disponibilidade de recursos (financeiros,

tecnoldgicos, produtivos, humanos) e com actividades complementares.

Em geral a cooperacdo entre empresas distingue-se em dois tipos:

- Cooperagao Horizontal: Envolve geralmente acordos de longo prazo
entre empresas do mesmo sector que d3do origem as denominadas

“aliangas estratégicas”.

- Cooperacao vertical: Envolve diferentes entidades da cadeia de
fornecimento, nomeadamente, fornecedores, fabricantes, distribuidores

e clientes.

Curva de Bon

Trata-se de uma relagdo entre o crescimento do PIB e percentagem do
PIB correspondente a constru¢ao que mostra uma forma de ‘U invertido’:
nas fases iniciais de desenvolvimento econémico a percentagem do PIB
correspondente a construgcdo aumenta enquanto decresce em paises
industriais avangados. Nogao introduzida pelo artigo de Bon (1992) “The
future of international construction: secular patterns of growth and

decline".

Estandardizagao

Criacdo de ‘standards’ ou padrdes no sector da construgdo para que se
possam prevenir problemas de seguranca e salde e assegurar a
gualidade da producdo do sector. Requer informacao detalhada sobre os

processos de gestdo, a qualidade da mao-de-obra e as caracteristicas dos

81



factores de producdo e materiais utilizados pelas empresas.

Forum
Interministerial
da Industria de

Construgao

(Organismo que ainda ndo existe e cuja criacdo é sugerida pelo presente

relatorio)

Tem como objectivo principal estabelecer uma plataforma de alto nivel
para a discussdao da Politica para a Industria da Construcdo, Directivas

Estratégicas chave e a implementac¢ao de Planos de Acgdo.

Incubadora de

empresas

As incubadoras sdo organizacdes que abrigam empresas recém-criadas,
oferecendo toda a infra-estrutura fisica, técnica e administrativa para o
seu desenvolvimento. No ambiente das incubadoras, as empresas vao
aperfeicoando os seus produtos e procurando as suas primeiras
oportunidades de negécios. A medida que essas oportunidades se
consolidam, torna-se possivel para elas abandonar o ambiente da

incubadora para se instalarem de maneira independente.

Industria da

construcao

Neste documento o termo refere-se tanto ao sector da construgao civil,
guanto ao de materiais de construcdo. Como explicado no apéndice, uma
definicdo mais abrangente incluiria também o sector da construcao
pesada, mas este documento foca-se principalmente nos primeiros dois
sectores, considerando a construcdo pesada apenas na medida em que

afecta a industria de materiais de construcao.

Informalidade

A economia informal envolve as actividades que estdo a margem da
formalidade, sem empresa registrada, sem emitir notas fiscais, sem
empregados registrados e sem contribuir com impostos ao governo.
Desta forma, pode definir-se a economia informal como tudo o que é

produzido pelo sector primario, secundario ou tercidrio sem autorizacdo
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do governo. Por esta razdo o governo nao consegue arrecadar impostos e
ndo sdao recolhidos os encargos sociais dos trabalhadores da

informalidade.

Investimento
direto

estrangeiro (IDE)

O investimento em empresas que operem fora da economia do
investidor. A relagao de IDE compreende uma empresa matriz e uma filial
estrangeira, as quais, em conjunto, formam uma empresa multinacional.
Para ser considerado como IDE, o investimento deve conferir a matriz o
controlo sobre a sua filial. As Nacdes Unidas definem "controlo", neste
caso, como a propriedade de 10% ou mais das acgdes ordindrias ou do
direito a voto de uma empresa de capital aberto, ou seu equivalente caso
seja de capital fechado; a propriedade de menos de 10% do capital ou

sem controlo chama-se investimento de portfdlio.

Mercado

imobiliario

Mercado imobilidrio é o mercado do sector imobilidrio que negoceia com
terreno, bem como qualquer coisa construida neste dado terreno (como
prédios, por exemplo). Actuantes no mercado sdo (entre outros) as
imobilidrias que agem na intermediacdo de venda ou locagao de imdveis,
tais como, casas e apartamentos, salas e escritorios, bem como proceder
A administracdo de imdveis locados; bancos que concedem créditos
hipotecarios e créditos de risco (“subprime”); advogados especializados
em direito imobilidrio; érgaos publicos envolvidos no registro de iméveis
e na manutencdo do cadastro e notarios que formalizam juridicamente a

vontade das partes envolvidas numa compra/venda de imével.

Pdlo de

Polos de crescimento podem definir-se como “pontos de crescimento

econdmico ou centros de actividade econdmica que beneficiam da
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crescimento

aglomeracdo de economias e, por meio da sua interac¢do com as areas

circundantes, propagam prosperidade do centro para a periferia.” (ws,

2010)

Programa

MozLink

O programa MozLink, lancado em 2003 pela Mozal em conjunto com a
International Finance Corporation (IFC), foi uma das primeiras iniciativas
concebidas para criar ligacdes comerciais entre os chamados “mega-
projectos” e as pequenas e médias empresas mogambicanas. O objectivo
principal do programa era aumentar a capacidade competitiva das
empresas locais e transferéncia do know-how e boas praticas
empresariais que geralmente sao aplicadas. Nos seus primeiros 5 anos, o
MozLink tinha desenvolvido as capacidades de 45 PME locais, e a Mozal
tinha aumentado o seu niumero de fornecedores nacionais de 40 para
250. O sucesso inicial do MozLink levou ao desenvolvimento de um
programa alargado, MozLink Il, em que a Sasol, Cervejas de Mogambique
(CDM), e Coca-Cola se juntaram a Mozal, em parceria com a IFC, e
criaram um programa que visa criar oportunidades para as PME locais
nas operacdes de empresas. Dento dos parceiros do MozLink encontram-
se agora também o Mecanismo de Desenvolvimento do Projecto Africa

(APDF), o Projecto de Desenvolvimento Empresarial (Sutton, 2014).

Programa
Nacional para a
Qualidade das
Obras Publicas

(Programa que ainda ndo existe e cuja criagdo é sugerida pelo presente
relatorio)

Este sistema ira recompensar a certificagdo e conformidade dos
processos de construcdo com os padrdes internacionais em todos os
contractos publicos. A abordagem poderia também ser estendida a
industria de materiais de construcao.

Programa para o
Desenvolvimento

do Municipio de

O PROMAPUTO é um programa de desenvolvimento para regularizacao
fundidria e reducdo de caréncias de infraestrutura e servicos em nove

bairros informais da cidade de Maputo, realizado em parceria com
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Maputo
(PROMAPUTO)

OrganizacGes Ndo Governamentais e empresas mogcambicanas. O seu
principal objectivo é aumentar a abrangéncia e qualidade dos servigos
prestados pelo Conselho Municipal de Maputo aos municipes por meio
(1) na primeira fase (2007-2009) o fortalecimento institucional,
capacidade financeira e boa governacgao (2) na segunda fase (2010-2016),
o alargamento da cobertura e qualidade dos servigos prestados aos

municipes.

Programa SPEED

O Programa SPEED é um projecto financiado pela USAID, que visa
melhorar o ambiente de negdcios por meio de politicas comerciais e de
melhores investimentos. O objectivo do SPEED é o de melhorar o
ambiente de negécios, resultando num aumento do comércio e de
investimento numa posicao competitiva mais forte para as empresas
mocambicanas, criando assim oportunidades locais de emprego e

crescimento de rendimento.

Securitizagcao

Trata-se de uma pratica financeira de reunir varios tipos de divida
contratual, tais como hipotecas residenciais, hipotecas comerciais,
crédito a automoveis, obrigacdes de divida de cartdo de crédito, e vender
a tal divida consolidada como obriga¢des, valores imobiliarios, ou
colateral de obrigacdes de divida, a varios investidores. O principal e os
juros da divida subjacente ao titulo financeiro sdao pagos aos varios
investidores regularmente. Titulos garantidos por hipotecas imobiliarias
sdo chamados “mortgage-backed securities”, enquanto aqueles que sao
garantidos por outro tipo de hipoteca sdo chamados “asset-backed
securities”. Programas de securitizacdo tém sido implementados com
sucesso na ultima década em paises em desenvolvimento, como Brasil e
Africa do Sul. Os seus principais beneficios seriam maiores niveis globais

de liquidez, taxas de juro mais baixas e prémios de menor risco para os
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titulos imobiliarios.

Tamanho das De acordo com a classificacdo do Banco Mundial as empresas podem ser
distinguidas em:
empresas
e Empresas grandes =300 ou mais funcionarios a tempo integral
e Empresas de tamanho médio= 50-299 funcionarios a tempo
integral
e Empresas de tamanho pequeno= 10-49 funcionarios a tempo
integral
e Empresas de tamanho micro=1-9 funciondrios a tempo integral
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