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QUEM SOMOS

Fundado em 2008, o International Growth Centre (IGC) é uma parceria entre duas das
principais universidades britanicas: a London School of Economics and Political Science
(LSE) e a Universidade de Oxford. O IGC tem como objetivo promover um crescimento
sustentavel e inclusivo nos paises em desenvolvimento, fornecendo pareceres de politicas
independentes e orientados para a procura, baseados em investigacdo de ponta. A IGC
trabalha em estreita colaboracdo com parceiros governamentais e ndo governamentais
em varios paises em desenvolvimento para produzir provas rigorosas para moldar as
politicas em quatro areas fundamentais: a eficacia do Estado; empresas, comércio e
produtividade; cidades; e energia e ambiente.

CONTEXTO

Em julho de 2020, o International Growth Centre (IGC) na sequéncia de um pedido do Min-
istro da Presidéncia do Conselho de Ministros, S.E. Fidelis Leite Magalhaes, com o apoio
do Coordenador residente das Nac¢Oes Unidas, Roy Hemansu Trivedy, aceitou realizar um
estudo sobre os potenciais motores de crescimento e transformacdo sectorial em
Timor-Leste. Este documento visa esbocar evidéncias e fazer recomendacdes politicas
gue guiem as politicas governamentais em dire¢cdo a uma maior diversificacdo econdémica,
nas areas nao petroliferas, colocando o pais numa trajetoria de desenvolvimento mais sus-
tentavel. Este estudo pretende fundamentar a estratégia de desenvolvimento do Governo,
a médio e longo prazo, e apoiar o debate sobre o Orcamento do Estado para 2021.
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INTRODUCAO

Timor-Leste teve ganhos impressionantes em termos de desenvolvimento socioecondomi-
co e em termos de estabilidade, desde a restauracdo da independéncia, em 2002. No
entanto, desafios significativos continuam a impedir o pais de transformar a economia e de
alcancar um crescimento econdémico sustentavel e inclusivo. Possivelmente, o Governo
encontra-se num momento-chave para empreender as politicas necessarias para o fazer.
Em primeiro lugar, as complexidades pré-existentes e as vulnerabilidades subjacentes
aprofundaram-se desde o surto da COVID-19. A nivel macroeconémico, o Banco Mundial
estima a maior queda do PIB desde a independéncia, em cerca de -6,8% para 2020. Do
ponto de vista microeconémico, o recente estudo de impacto socioeconomico das Nacgdes
Unidas argumenta que uma em cada quatro familias teve um membro da familia a perder
o emprego. Além disso, metade das micro, pequenas e médias empresas inquiridas
optaram pelo encerramento por tempo indeterminado e 80% reportaram perdas financei-
ras. Os indicadores de disparidade de género e de seguranca alimentar parecem também
ter-se agravado.

Em segundo lugar, a menos que se desenvolvam novos campos petroliferos e os precos
do petroleo recuperem, o Fundo Petrolifero, que financia a maior parte das despesas publi-
cas, comecara a esgotar-se rapidamente. Em terceiro lugar, a mdo de obra estad a
expandir-se, devido a crescente populacdo jovem, que exigira empregos e rendimentos
dignos. Por ultimo, o pais alcangou finalmente um bom nivel de estabilidade politica, apos
alguns anos turbulentos, o que oferece um momento oportuno para uma mudanca positi-
va.

Face a estas circunstancias, € urgente conseguir uma transicdo de desenvolvimento
economico sustentavel e inclusiva, bem como a estabilidade politica, necesséria para
tornar isto possivel. O governo precisa de agir rapidamente para garantir uma forte recu-
peracdo econdmica e reconstruir de forma mais resiliente e inclusiva no pos-COVID-19.
De forma absolutamente essencial, ao maximizar o potencial de desenvolvimento do seu
Fundo Petrolifero, alavancando as suas caracteristicas geograficas e proporcionando
empregos produtivos a uma mao de obra em crescimento, 0 pais tem a oportunidade de
melhorar a sua trajetdria de desenvolvimento soci-oeconémico.
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Um fator-chave para o desenvolvimento econémico em Timor-Leste € o Governo construir,
reforcar e manter a confianca — um motor essencial para escapar a situacao de fragilidade
do Estado. Os governos por todo o mundo, especialmente nos paises ricos em recursos,
estdo a registar declinios acentuados de confianga por parte dos seus eleitores, devido a
sua tendéncia para prometer em excesso € nao cumprir, bem como por prosseguirem
grandes visbes em vez de responderem as necessidades praticas das suas populacoes.
Isto tem vindo a gerar expectativas irrealistas e a provocar insatisfacao e frustracao entre
os cidadaos, que ndo veem mudancas. Para evitar isso, e para garantir a confianca e o
apoio da populacéo, o governo precisa de cumprir as exigéncias das pessoas, por meio de
uma estratégia inclusiva, que seja o documento orientador da politica governamental, e
gue devera constituir a base para a formulacéo de estratégias e planos de acdes ministeri-
ais e sectoriais, fornecer o referencial critico em relacdo ao qual as decisbes governamen-
tais serdo avaliadas e conseguir confianca em todos os niveis da sociedade. Para ser
eficaz, esta estratégia deve ser:

o Pratica e apoiada por uma abordagem passo-a-passo.

o Realista nos seus objetivos e sustentada pelos recursos necessarios, para se con-
seguir uma boa implementacéo.

o Adaptativa aos desafios e circunstancias futuros, capaz de "aprender e ajustar a
medida que avanca". Dada a incerteza que a transicdo econdémica implica, o Gover-
no deve reconhecer que o plano nunca pode ser perfeito, mas o trabalho tem de
comecar por algum lado e o plano pode ser melhorado com o tempo.

o Capaz de proporcionar beneficios visiveis, relativamente depressa, a populacao.

o Sabia, porque mistura conhecimentos especializados, baseados em investigacao,
com conhecimentos praticos.

o Baseado no emprego, porque os empregos geradores de rendimentos criam um
sentido de independéncia nas pessoas, colocando-as em condi¢cdes de contribuir
produtivamente para a sociedade e para os seus meios de subsisténcia. A estratégia
deve afastar-se das politicas que promovam a dependéncia das pessoas em relacéo
ao Estado (por exemplo, confiando muito em transferéncias e subsidios do orc¢a-
mento).

Além disso, a estratégia deve beneficiar de um apoio multipartidario, de modo a poder
sobreviver a mudancas no ciclo politico, sem perder a sua relevancia, e refletir-se nas
dotacbes orcamentais e nas despesas sectoriais. Em Gltima analise, tal estratégia deve
promover um objetivo comum e orientado para o futuro, em que toda a populacéo
possa acreditar, e que seja claramente transmitido, dessa forma, por lideres de confianca.

A importancia da priorizacdo de politicas

Ao mesmo tempo que o governo de Timor-Leste é confrontado com multiplos desafios
diferentes, urgentes e concorrenciais, que tem de enfrentar, os seus recursos financeiros
nao sao ilimitados e devem também ser preservados para as geracdes futuras. Por con-
seguinte, a sele¢do e a priorizacado de politicas sdo um elemento essencial para o sucesso
da estratégia. Tentar resolver e corrigir todas as questdes econémicas ao mesmo tempo é
irrealista e desperdicador de recursos. Para ser eficaz, uma estratégia precisa de dar prior-
idade a politicas que:
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° Sejam mais urgentes e implementaveis
° Tenham maior probabilidade de produzir efeitos sociais e
econoémicos positivos
Sejam financeiramente sustentaveis
Possam trazer beneficios positivos a curto prazo, sem renunciar a uma visao de
° Longo prazo e a compromisso com uma mudanca sustentavel
o Criem empregos produtivos, promovendo sentido de independéncia na populacgéo.

Como sera apresentado mais tarde, a agricultura, as pescas e o turismo séo provavel-
mente os sectores que, de forma mais realista, podem gerar empregos produtivos em todo
0 pais, superando a importante fragmentacdo social e geografica que caracteriza
Timor-Leste. Para fazer isto, sera essencial aprender com paises que se encontram mais
avangados nesta transicdo, como o Ruanda.

Fragilidade do Estado e desenvolvimento econémico

N&o obstante o progresso ja conseguido, Timor-Leste continua a ser, sob certas perspeti-
vas, um contexto fragil: € altamente vulneravel a choques econémicos e ambientais, sofre
de um ambiente do setor privado muito fraco, e ameacas a seguranga e violéncia continu-
am a ocorrer em tempos de eleicbes (embora cada vez mais esporadicamente). Apesar
dos grandes recursos, a capacidade do Estado continua fraca em termos de prestacéo de
servigos, especialmente em &reas remotas. Uma vez que a fragilidade é um sindrome
complexo de multiplas forcas interligadas, o progresso sustentado é dificil e requer maltip-
las intervencdes adaptadas a cada caso.

Alcancar padrdes de vida mais elevados para a populacdo e rendimentos mais elevados
em termos absolutos e per capita tem sido historicamente associado a reducfes acentua-
das nos niveis de fragilidade. Um pilar central para isso € a criacdo de emprego por parte
das empresas do sector privado: a rapida expansao dos postos de trabalho produtivos
estabiliza gradualmente uma sociedade. Estes postos de trabalho sdo criados principal-
mente por empresas modernas do sector privado.

Em estados frageis, as empresas sdo escassas e as pessoas ficam presas em empregos
de baixa produtividade, que as deixam na pobreza. Os Estados frageis tém poucas empre-
sas modernas porque estas sO existem onde podem prosperar. Sem empresas e empre-
gos, as sociedades continuardo a ser frageis porque os postos de trabalho sdo um ingredi-
ente fundamental para a estabilizacdo das sociedades. Felizmente, esta armadilha pode
ser quebrada através de politicas de desenvolvimento que concretizem a criacdo de
emprego, como se discute a seguir em maior detalhe.

O papel deste relatério

Este documento visa fundamentar o pensamento estratégico do governo sobre uma visao
de desenvolvimento econdémico sustentavel a longo prazo e a priorizagdo de um conjunto
de areas- chave, fornecendo intervencdes politicas praticas a ter em conta. Pretende igual-
mente complementar e apoiar, e ndo substituir documentos de estratégia existentes, como
o plano de recuperacdo econémica (pre), fornecendo estratégias politicas que se apoiem
fortemente em investigacdo académica e provas empiricas comparaveis de outros contex-
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tos de paises em desenvolvimento, a partir das quais se podem tirar licbes e aprendiza-
gens relevantes. Fornece também uma abordagem generalizada, de nivel menos elevado,
e com um horizonte de curto prazo para aconselhamento politico, comparando com o
Plano Estratégico de Desenvolvimento Nacional (PEDN) do pais. Fornecer estratégias de
politicas baseadas em pesquisas académicas e evidéncias empiricas comparaveis de
outros contextos de paises em desenvolvimento, das quais licbes e aprendizados rele-
vantes podem ser obtidos. Ele também fornece uma abordagem menos generalizada de
alto nivel e um horizonte de curto prazo para aconselhamento politico do que o Plano
Nacional de Desenvolvimento Sustentavel (NSDP) do pais.

AGRICULTURA, PESCAS E TURISMO COMO

SETORES FUNDAMENTAIS PARA A MUDANCA

A agricultura, as pescas e o turismo sdo os setores que oferecem mais potencial para um
crescimento sustentavel e que podem impulsionar a diversificacdo econdémica. Em particu-
lar, as caracteristicas naturais do territorio timorense fazem dele um local ideal para a
producdo de especiarias de alto valor. Gragas as suas aguas territoriais ricas, a cadeia de
valor das pescas, atualmente muito pequena e improdutiva, poderia desenvolver-se
significativamente. Além disso, a riqueza do seu patriménio cultural e natural torna-o um
local promissor para o desenvolvimento do ecoturismo. Em Ultima andlise, a agricultura, as
pescas e o0 turismo séo setores que podem criar postos de trabalho em todo o territorio
nacional. Sendo a criacdo de emprego um pilar fundamental da estratégia governamental
e um importante instrumento para construir a confianca e superar a fragilidade do Estado,
faz sentido que estes setores sejam prioritarios.

As médias e as grandes empresas do setor formal serdo a principal forca motriz das
mudancas estruturais. No entanto, o setor privado de Timor-Leste esta atualmente aquém
do necessario para atrair e apoiar as médias e grandes empresas. Especificamente:

o O setor privado é maioritariamente constituido por pequenas empresas informais. A
produtividade das empresas formais € baixa e apresentam um desempenho inferior
ao dos seus pares regionais.

o] O baixo emprego e a baixa produtividade sdo impulsionados por mdultiplos
elementos, incluindo regulamentacfes pesadas e pouco claras para o arran-
gue e operacao de empresas, falta de confianca na aplicagdo consistente,
transparente e justa do Estado de direito, as baixas competéncias dos
trabalhadores, a criminalidade e o fraco acesso ao financiamento e a terra.

o A instabilidade politica, a corrupcao, o fraco acesso ao crédito e o fornecimento de
eletricidade pouco fiavel persistem como fatores-chave que afetam o fraco desem-
penho das empresas, segundo 0s empresarios.

o As empresas nacionais nao estdo integradas nos mercados globais de exportacao e,
em 2015, apenas 4,76% de todas as empresas tinham certificacdes de qualidade
reconhecidas internacionalmente.

o O Investimento Direto Estrangeiro (IDE) é escasso e estd maioritariamente ligado a
contratos publicos, em vez da economia do setor privado. Grandes projetos, como a
fabrica de Heineken, criaram alguns postos de trabalho, mas ndo conseguiram ter
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Caixa l

Medidas politicas para o desenvolvimento
da agricultura e das pescas

Desenvolver planos a nivel setorial em subsetores agricolas estratégicos. O
Plano Nacional de Desenvolvimento do Setor do Café 2019-2030 é uma iniciativa
valiosa que deve ser replicada para outros produtos agricolas estratégicos, espe-
cialmente especiarias de alto valor e pescas. Dada a escassez de informacéo
disponivel sobre o estado dos setores e 0 seu potencial como produtos de expor-
tacdo, o Governo poderia encomendar estudos que mapeiem a atual estrutura
das cadeias de valor e identifiquem os pontos fortes, estrangulamentos e iniciati-
vas politicas para aumentar a produtividade e a adicdo de valor.

Alavancar a tecnologia para melhorar o acesso a informacdo dos agricul-
tores como forma de melhorar a produtividade. Com acesso a informacgdes e
conselhos de alta qualidade sobre os fatores de producéo a utilizar, praticas a
adotar e precos das culturas, € mais provavel que os agricultores tomem boas
decisdes comerciais e tenham um maior poder negocial com os compradores. As
tecnologias digitais e moveis representam um método rentavel que esta a crescer
em popularidade. Importante para que este tipo de iniciativa seja bem sucedida, &
garantir que a informacao que é fornecida seja adaptada, oportuna, inovadora e de
fontes respeitaveis.

a. Os produtores indianos de algoddo beneficiaram de um servico movel
baseado em telemdveis que prestava aconselhamento agricola através de
uma linha direta gratuita e enviava informacgdes agricolas semanais sobre os
precos das culturas e as condicfes meteoroldgicas. O impacto do servico
revelou elevadas taxas de absorcdo, adocao de praticas agricolas de maior
gualidade e rendimentos mais elevados.

Ligar os agricultores aos mercados globais. Um dos riscos de produzir para
multinacionais em setores como o café, € que os agricultores podem acabar por
receber precos muito baixos e, por conseguinte, enfrentar baixos rendimentos.
Para ultrapassar isto, as evidéncias mostram que a forte aplicagcdo de contratos
por parte dos Governos e (surpreendentemente) limites a concorréncia internac-
ional, ajudam:

a. O Governo da Costa Rica criou com sucesso o Instituto Nacional do Café
(ICAFE) gue representa e protege os interesses de todos os intervenientes
ao longo da cadeia de valor e monitoriza de perto a atividade dos processa-
dores de café. Especificamente, o ICAFE acompanha todas as transacoes,
regista contratos e assegura que 0s agricultores recebem o preco acordado.

Na Colémbia, a multinacional Nestlé, através do seu programa Nespresso,
tornou-se o Unico comprador de certas variedades de café. Isto criou incen-
tivos para que os agricultores investissem em atualizacdes de qualidade, de
modo a que o seu café seja enviado para fora da Coldbmbia para ser negocia-
do nos mercados internacionais. O investimento na qualidade dos produtos
levou a que os agricultores recebessem até 10% mais, pelos seus produtos.
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Facilitar o acesso ao crédito as pequenas empresas de pesca e aos agricul-
tores. Em conformidade com as recomendacdes gerais relativas ao desenvolvi-
mento do setor privado, os setores da agricultura e das pescas necessitam urgen-
temente de financiamento para atualizar a tecnologia e 0s equipamentos para os
pequenos produtores. O alargamento das linhas de crédito, com baixos requisitos
de garantia, a estas empresas, pode aliviar as deficiéncias de financiamento.

a. O Governo do Viethame, em parceria com o PNUD e a Organizacédo das

NacOes Unidas para a Alimentacdo e Agricultura (FAO), introduziu um pro-
grama de microcrédito para o desenvolvimento das Zonas Montanhosas do
Norte do pais. O projeto visava reduzir a pobreza e aumentar a seguranca
alimentar local entre as comunidades étnicas das zonas montanhosas,
através do desenvolvimento de aquacultura em pequena escala. A produtivi-
dade da aquicultura em pequena escala nas zonas montanhosas aumentou
através do desenvolvimento de pacotes adequados de tecnologia de aqui-
cultura, do estabelecimento de servigos de extensao da aquicultura, da mel-
horia da disponibilidade local de racdes para peixes e de um regime de crédi-
to e poupanca gerido comunitariamente.
Na Republica Dominicana, a ADOPEM ofereceu um produto principal, mas
altamente flexivel, de crédito agricola, "agrocrédito”, para financiamento
tanto de capital de trabalho como de imobilizado, e que permite calendarios
de pagamento baseados nas preferéncias e capacidade de pagamento de
cada pequeno proprietario. O programa incluiu igualmente um programa de
consolidacéo da cadeia de valor para as culturas de elevado potencial.
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INSTRUMENTOS POLITICOS PARA

DESENVOLVER SETORES-CHAVE

A trajetdria de desenvolvimento, que os setores do agronegdcio, das pescas e do turismo
devem seguir, deve ser apoiada por esfor¢os para:

o Promover o crescimento liderado pela procura interna. Isto incluiria especial-
mente produtos que constituem atualmente uma grande parte do cabaz de impor-
tacao de Timor-Leste, mas que, de forma realista, poderiam ser produzidos interna-
mente, assim que se realizarem investimentos nessas areas, como cereais, carne,
laticinios e muitas variedades de frutas e produtos horticolas. Servir a procura local
atraveés da producao nacional reduzird a dependéncia das importacdes, melhorara a
balanca comercial, reforcara a seguranca alimentar e criara oportunidades gerado-
ras de rendimento dentro de Timor-Leste. A producéo para a economia local da as
empresas a oportunidade de aprender, inovar, atualizar e crescer, preparando-as
possivelmente para produzir com sucesso para 0s mercados regionais ou internacio-
nais numa fase posterior.

) Aumentar o crescimento liderado pela exportacdo. Café, especiarias de alto
valor e produtos artesanais podem oferecer a Timor-Leste uma vantagem competiti-
va potencial a escala global, desde que as suas cadeias de valor sejam melhoradas
e expandidas. No campo dos servicos transacionaveis, a riqueza natural de
Timor-Leste, a biodiversidade Unica e o patriménio cultural fazem do nosso pais um
local ideal para o desenvolvimento do ecoturismo no pos-COVID-19. O aumento das
exportacdes apoiara o crescimento macroecondmico, melhorando a balanca comer-
cial e impulsionando as receitas em divisas, a0 mesmo tempo que apoiara o cresci-
mento, a melhoria da qualidade, o desenvolvimento de competéncias e a criacdo de
emprego de empresas nacionais

Além disso, para que o setor privado cresca e prospere, 0 Governo deve prosseguir uma
estratégia centrada em dois objetivos politicos principais: (i) abordar os obstaculos que
impedem as empresas nacionais de terem um melhor desempenho e um crescimento
melhor, e (ii) conceber estratégias para atrair mais IDE e garantir ele que gera efeitos posi-
tivos na economia local.

(i) Resolver os entraves ao crescimento das pegquenas empresas
nacionais

Os esforgos para desbloquear o crescimento a nivel das empresas nacionais deverao cen-
trar-se em varios dominios, incluindo o desenvolvimento de infraestruturas, as competén-
cias e o quadro juridico e regulamentar. Discutimos alguns destes dominios a seguir,
embora reconhegamos que esta ndo € uma lista exaustiva:

o Gerar a procura de produtos das empresas através da redugéo dos custos de trans-
porte (através de infraestruturas melhoradas), ligando as empresas o0s agregados
familiares aos mercados e através da partilha de informacdes sobre a qualidade e
0s precos dos produtos com os consumidores e entre os produtores. Isto, por sua
vez, aumenta a concorréncia e a produtividade, tanto ao nivel das empresas individ-
ualmente como como a um nivel agregado
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isto, por sua vez, aumenta a concor- réncia e a produtividade, tanto ao nivel das
empresas indi- vidualmente como como a um nivel agregado.

. Melhorar o ambiente de negdcios definindo e simplificando os regulamentos e clar-
ificando a sua aplicacdo. O acesso ao crédito poderia ser melhorado, nomeada-
mente através da utilizacdo de garantias (nomeadamente de terrenos), consolidando
0s sistemas contabilisticos das empresas e apoiando a formacéo financeira para os
empresarios.

° Aumentar a formagédo profissional por instituicbes certificadas, direcionadas
para setores estratégicos de crescimento da economia, em vez de depender da
formacao que acontece dentro das empresas. Isto demonstrou efeitos positivos nas
oportunidades de emprego dos trabalhadores nos paises em desenvolvimento.

° Expandir as oportunidades de formacé&o no estrangeiro em instituicdes de alta
qualidade.

. Investir na requalificacdo da gestdo. Muitas vezes, as empresas dos paises em
desenvolvimento carecem de empresarios com capacidades de gestéo soélidas, que
sejam capazes de gerir riscos e promover a inovacdo. As fortes capacidades de
gestdo parecem ser ainda mais importantes do que melhorar as competéncias dos
trabalhadores pouco qualificados. Os programas de formag¢&ao em grupo, as inter-
acOes entre pares e 0s programas de mentoria foram identificados como formas
eficazes de melhorar as competéncias de gestao.

° Alinhar os curriculos educativos as necessidades do mercado de trabalho,
promovendo e expandindo a educagcdo na gestdo da hotelaria, agro-negécio,
agronomia, zoologia, gestdo empresarial e empreendedorismo.

(i)  Atrair Investimento Direto Estrangeiro (IDE)

O IDE pode apoiar os paises em desenvolvimento a aprofundar as suas capacidades
industriais, melhorar os processos e a qualidade dos produtos, e apoiar a diversificacdo
econOmica. Estes impactos sdo conseguidos através de mecanismos diretos e indiretos,
incluindo o capital humano e a acumulacao de conhecimentos, a concorréncia intrassetori-
al e a modernizacao da carteira de exportacao.

Embora a atracdo de IDE seja fundamental, o IDE n&o gera automaticamente efeitos
econdmicos para o mercado interno. Para tal, o Governo tera de adotar instrumentos de
politica ativa para assegurar que sao estabelecidas ligacfes eficazes entre empresas
estrangeiras e o mercado interno. As ferramentas para atrair IDE e apoiar as ligacoes
entre empresas estrangeiras e domésticas incluem:
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1. As Agéncias de Promocéo de Investimento (APIs)aproveitam os seus conheci-
mentos sobre as necessidades e oportunidades do mercado local para atrair investi-
dores, proporcionando-lhes um apoio de alta qualidade (por exemplo, estabeleci-
mento de relacbes entre empresas, parcerias estratégicas (matchmaking),
promocédo das marcas (branding), partilha de informacéo) e servigos ad-hoc. Estas
agéncias permitem reduzir as barreiras a informacéo que, de outra forma, poderiam
dissuadir os investidores estrangeiros de entrarem no mercado interno. Além disso,
as APIs coordenam frequentemente politicas como o acesso ao financiamento, a
prestacao de servicos fiaveis e acessiveis e 0s servigos de facilitagdo de investimen-
tos. Uma vez que assegurar o reinvestimento dos investidores existentes é muitas
vezes mais facil (e mais eficaz em termos de custo, do ponto de vista do comprom-
isso dos recursos) do que tentar trazer novos investidores, fornecer servigos solidos
pos-assisténcia ao investimento solido € vital para manter e aumentar o investimen-
to. Isto implica, em geral, que as APIs devem apoiar 0s investidores a enfrentar os
desafios em curso que podem surgir e a defendé-los perante o Governo, que se
baseia na continuacdo da construcéo de relacdes entre as APIs e as empresas.

2. As bases de dados de fornecedores publicamente disponiveis disponibilizam
informacdes fidveis sobre as capacidades e caracteristicas das empresas nacionais
as empresas estrangeiras que procuram empresas locais para parcerias ou para
transacionar bens e servicos. A base de dados sO deve incluir empresas cujas
capacidades tenham sido verificadas, tais como a necessidade de completar deter-
minados controlos de normas para alcangar o estatuto de "fornecedor aprovado”. A
base de dados poderia apoiar outros objetivos politicos, tais como o incentivo a
formalizacdo, exigindo que as empresas sejam formalmente registadas, a fim de
serem incluidas na base de dados ou a reducdo da evasdo fiscal através de uma
maior fiscalizac&o dos registos de conformidade fiscal das empresas.

3. As Zonas Econdmicas Especiais (ZEE) fornecem melhores servigos e infraestru-
turas as empresas numa area geograficamente definida para ultrapassar o ambiente
mais fraco e débil do pais, enquanto as reformas a nivel nacional sdo levadas a
cabo. Para maximizar a eficacia:

As estratégias da Zee devem alinhar-se com as priori- dades nacionais de desen-
volvimento e visam resolver falhas especificas do mercado

0 As estratégias da ZEE devem alinhar-se com as prioridades nacionais de
desenvolvimento e visam resolver falhas especificas do mercado

o] A deciséo de estabelecer uma ZEE deve basear-se numa andlise cuidadosa
custo-beneficio, tendo em conta as utilizacdes alternativas para o financiamen-
to necessario para a criacdo da ZEE

o] A ZEE deve estar estrategicamente localizada perto de infraestruturas comerci-
ais e centros urbanos

0 Uma forte integracdo entre as empresas nas ZEE e as que estao no resto da
economia € essencial para maximizar os efeitos positivos

o Deve ser criada uma unidade de monitorizagao e avaliagao para acompanhar
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o desempenho da ZEE em funcéo dos objetivos e fornecer dados para informar
a estratégia e a melhoria das politicas.

o Prestacdo de servicos eficientes e a precos razoaveis no ambito das ZEE,
incluindo os servicos publicos.

E importante salientar que as evidéncias de investidores estrangeiros indicam que os
incentivos fiscais sdo menos determinantes nas decisfes de investimento do que 0s
servicos fiaveis e acessiveis ou o0 apoio eficaz a facilitacdo do comércio. Por exemplo, o
Ruanda preferiu a constru¢do de um ambiente de negdcios fidvel em vez da concesséo de
grandes incentivos fiscais, uma vez que a informacao dos investidores indicava que isso
seria mais eficaz na atragéo e retengao de investidores a longo prazo. O Governo timo-
rense deve ter cuidado com a utilizagao de incentivos fiscais: resultam em perdas de recei-
tas para o Governo, ndo sendo, em geral, um fator-chave na tomada de decisdes de inves-
timento.

Caixa 2
Passos politicos para atrair e reter o IDE

Reduzir a dependéncia dos incentivos fiscais como ferramenta para atrair
IDE, porque geralmente ndo sdo o fator determinante na decisdo dos investi-
dores e sdo muito dispendiosos, bem como correm o risco de incentivar investi-
mentos de curta duracdo. Quando utilizado, é vital que os incentivos sejam
administrados de forma muito transparente.

a. A Comisséo de Investimento da Jordania desenvolveu um website facil
de utilizar, que publica todos os incentivos disponiveis e procedimentos
para os solicitar.

Para minimizar a aleatoriedade na concesséao de incentivos por parte das
agéncias de investimento, os Governos da Costa Rica, do Paquistao e do
Sri Lanka criaram legislacéo oficial sobre praticas e requisitos de con
cessao de incentivos.

Priorizar a criagdo de um ambiente de investimento fiavel através da (i)
reducéo do custo de realizacdo de negocios, através da melhoria da prestacéo de
servicos como servigos publicos e procedimentos de simplificacédo, e (ii) ter leis e
regulamentos transparentes e aplicados que protejam e incentivem os investi-
dores.

a. A reforma da politica de investimento do Myanmar consistiu numa nova Lei
de Investimento (2016) que reduziu os custos de entrada e barreiras para
investidores estrangeiros.

O Ruanda fez um esforgo consciente para se concentrar em melhorar os
seus indicadores Doing Business do Banco Mundial como referéncia para
melhorar o seu ambiente de investimento. Em 2017, ocupavam o 158.°
lugar e ocupam atualmente o 38.° lugar.
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Criar uma API de alta qualidade e acessivel para atrair e reter investimentos
de empresas multinacionais. Isto exige que o pessoal seja formado e qualifica-
do, especialmente na construcdo de relacdes e comunicacdo, com e apoio a
empresas estrangeiras.

a.

b.

O modelo de sucesso de Singapura baseia-se na sua agéncia de investi
mento, priorizando a construtcao de relacbes com empresas.

As reformas da Etiopia em 2017 levaram a que fosse adotada uma abord
agem semelhante, com foco setorial, pela Comissao Etiope de Investi
mento. Entre outras atividades, a Comisséo estimula o desenvolvimento
da cadeia de abastecimento, acolhendo féruns de didlogo que reinem
potenciais parceiros empresariais nacionais e estrangeiros.

O Ruanda comecou com uma estratégia de investimento que destacou o
tipo de investimento que queriam atrair, 0 que proporcionou uma grande
base.

Aumentar as capacidades domésticas. A mao de obra deve aumentar a sua
produtividade através da educacéo e da obtencdo de conhecimentos técnicos e de
gestdo. Isto proporcionara aos investidores uma méao de obra pronta, que possa
satisfazer as exigéncias do trabalho e apoiar oportunidades.

a.

O Ruanda tornou a melhoria do capital humano um objetivo primordial na
sua Reforma da Politica de Investimento de 2006, conferindo a educacao
um papel central na constru¢cdo de uma economia baseada no conhecimen
to a longo prazo e na atracdo de IDE.
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A ESTRATEGIA DE CRESCIMENTO PRECISA

DE SER ACOMPANHADA POR UM
PLANO DE FINANCIAMENTO

A estratégia de crescimento de Timor-Leste sO sera viavel se for apoiada por quadros
de financiamento eficazes e sustentaveis. O pais tem quatro principais fontes de financi-
amento para aproveitar:

o Fundo petrolifero — Preservar receitas suficientes para as geracdes futuras,
atraves de uma boa gestéo financeira publica, € fundamental. Ao mesmo tempo, 0
Fundo oferece uma oportunidade Unica para iniciar agora o crescimento. Para
equilibrar estas consideracgdes, os levantamentos do Fundo devem ser destinados
a setores e investimentos de alto impacto, em vez de serem utilizados para finan-
ciar despesas publicas correntes. Os investimentos em setores-chave, como o
agronegocio, as pescas, o turismo ou as infraestruturas de energias renovaveis,
poderiam apoiar a criacdo de emprego e permitir uma diversificacdo a longo
prazo, afastando-se da dependéncia do petroleo.

o Receitas internas — Tendo em conta 0s niveis extremamente elevados de
dependéncia do petrdleo de Timor-Leste, um compromisso com uma reforma
fiscal, particularmente o aumento da mobilizacdo de receitas domésticas, é
necessario para aumentar a base de receitas nao petroliferas. Trata-se de uma
revisdo abrangente do atual quadro de cobranca de impostos, racionalizando ou
introduzindo categorias fiscais de acordo com as necessidades, bem como refor-
mas que melhorem a eficiéncia dos processos de cobranca de receitas. O desen-
volvimento da economia formal e o alargamento da base tributaria podem ser a
estratégia mais fiavel para o crescimento sustentavel e a longo prazo das receitas.
No entanto, os esfor¢os para aumentar a mobilizacao das receitas internas devem
vir juntamente com esforgos para apoiar a produtividade das empresas e o cresci-
mento no pais. H4 uma janela de oportunidade para o pais fazer isto agora, que
pode néo estar disponivel dentro de alguns anos.

o Instituicbes de Financiamento ao Desenvolvimento (IFD) e investimento
privado — Apresenca da IFD em Timor-Leste € minima (limitada ao IFC do Banco
Mundial, a Credit Corporation e a algumas outras) devido ao elevado risco comer-
cial e a falta de grandes empresas nacionais para absorver o financiamento das
IFD. No entanto, o Governo poderia defender um maior apoio das IFD, especial-
mente das instituicdes regionais, incluindo os membros da ASEAN, mostrando o
potencial do pais, atuando como mediador entre estas instituicbes e potenciais
investidores pioneiros, e solicitando assisténcia técnica das IFD nas reformas
para melhorar o ambiente de negocios.

o Remessas — A comunidade da diaspora desempenha um papel cada vez mais
importante em Timor-Leste, apoiando a subsisténcia através de remessas, que
poderiam ser mobilizadas ainda mais para apoiar o desenvolvimento econémico.
O Governo deve considerar estratégias que possam maximizar o impacto de
desenvolvimento das remessas, como por exemplo oferecendo produtos inova-
dores e servicos digitais para a diaspora, incluindo transferéncias moveis de
dinheiro e fundos da diaspora, que canalizam remessas para investimentos
estratégicos. Por exemplo, uma analise em El Salvador mostrou que um produto
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semelhante, que permitia aos migrantes financiar a educacao das criangas no seu
pais de origem, aumentou as despesas de educacéo e frequéncia escolar privada.
No Equador, o Banco Solidario tem fornecido inovacdes financeiras relacionadas
com remessas, como produtos de crédito para familias emigrantes que enviam
remessas, para apoiar investimentos em microempresas, educacgao e outras are-
as-chave.

Caixa 3
Medidas politicas para maximizar o impacto de

desenvolvimento da riqueza petrolifera

1. Reforcar os quadros regulamentares. O Fundo Petrolifero é o principal ativo
que pode financiar a transformacdo econdmica de Timor-Leste. Por conseguinte,
0 COmMpromisso com a sua preservacao e a sua utilizacao estratégica é primordial.
Devem ser exploradas medidas destinadas a limitar a dimensao dos levantamen-
tos em cada ciclo de financiamento e a afetacdo levantamentos de fundos a cate-
gorias especificas de despesas.

a. O Governo do Gana gere a sua rigueza petrolifera através de dois
fundos-chave, cada um com um mandato especifico: o Fundo de Investi
mento em Infraestruturas do Gana supervisiona o desenvolvimento de
infraestruturas; os Fundos petroliferos do Gana, nomeadamente o Fundo
de Estabilizac&do e o Fundo do Patriménio, cujos objetivos sdo prestar
apoio orcamental em tempos de baixa capacidade de receita e preservar
a riqueza para as geracoes futuras. Cada fundo opera sob estratégias
especificas de regulacao e gestdo, consistentes com 0s respetivos obje
tivos.

2. Alavancar o Fundo para diversificar as op¢Oes de financiamento. A segu-
ranca proporcionada pelo Fundo permite ao Governo explorar realisticamente
opcdes de financiamento inovadoras como forma de expandir 0 seu espaco orca-
mental e diversificar a sua carteira de dividas. Isto poderia incluir a emissdo da
primeira obrigacdo soberana de Timor-Leste, especialmente se isso for feito em
setores orientados para a sustentabilidade.

a. Em 2020, o Butdo anunciou a sua primeira obrigacdo soberana para
apoiar a recuperacao economica da pandemia Covid-19, diversificando
fontes financeiras. Este foi um passo importante para financiar de forma
independente as necessidades orcamentais do Butédo, reduzindo a
dependéncia da ajuda ao desenvolvimento estrangeiro e dos empréstimos
concessionais. A emissao teve a participacao de instituicdes financeiras,
instituicbes nao bancarias, como as empresas de pensdes e de seguros, e
organizacdes da sociedade civil.

3. Adotar uma estratégia de comunicacao eficaz. Se as receitas do Fundo forem
claramente destinadas a determinados projetos de desenvolvimento, estas devem
ser publicitadas e comunicadas ao publico, através de sitios web governamentais
e dos meios de comunicacdo social tradicionais. Seriam também necessérios
canais de feedback e de controlo publico.
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APROVEITANDO AS INFRAESTRUTURAS

E AS TECNOLOGIAS DIGITAIS

A transformacao setorial e o desenvolvimento do setor privado devem ser apoiados por
uma oferta fidvel e moderna de infraestruturas fisicas e incorporeas (soft infrastructure).
As decisdes de investimento devem dar prioridade a infraestruturas basicas, multiusos
e de conectividade, que apoiem 0 acesso aos mercados, a produtividade e a geracao
de rendimentos. Os esfor¢os devem centrar-se em:

Mercados agricolas em bom funcionamento, especialme te nas zonas rurais
Construcao rodoviaria e, de forma crucial, manutencdo permanente

Melhorar os padrdes do aeroporto internacional e a conectividade dos voos
Desenvolvimento de portos modernos estrategicamente localizados, mas evitan-
do duplicacdes desnecessérias

Aumentar a fiabilidade do fornecimento de eletricidade

o Expansao da conectividade de internet de alta velocidade

Além disso, a inovacéo digital oferece a oportunidade de saltar etapas tecnoldgicas,
permitindo aos paises conseguir ganhos mais rapidamente. Os aspetos-chave incluem:

o Desenvolver uma estratégia digital nacional, defendida por decisores politicos
com forte influéncia politica, que orientarda a transicdo da economia para a
adocao alargada da tecnologia digital. A estratégia deve ser inclusiva e definir
objetivos e compromissos claros em termos de tempo nas areas da capacidade
humana, da prestacéao de servicos e do empreendedorismo local.

o Investir em competéncias e conhecimentos para garantir que os cidadaos
possam colher beneficios da inovagao tecnoldgica, melhorando os seus meios de
subsisténcia e contribuindo para os ganhos de produtividade em toda a economia.
Isto exige a atualizacdo dos curriculos educativos e areconverséao da atual forca
de trabalho nas tecnologias digitais necessarias em setores estratégicos.

o S&0 necessarias infraestruturas de apoio para o desenvolvimento baseado no
digital, incluindo eletricidade e telecomunicacdes fiaveis e acessiveis, e redes de
internet de alta velocidade, tanto nas zonas rurais como nas zonas urbanas.

o Ainclusividade deve ser promovida através de politicas, modelos de negécio e
investimentos, de modo a que os grupos marginalizados possam tirar partido
desses desenvolvimentos.
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Caixa 4
Passos politicos para melhorar a digitalizacéo

Alavancar as parcerias regionais para desenvolver infraestruturas digitais,
dados os desafios comuns que as ilhas do Pacifico e do Sudeste Asiatico partil-
ham. As plataformas regionais poderao revelar-se mais eficazes para atrair
financiamento de fontes multilaterais e de capitais privados (por exemplo,
através de parcerias publico-privadas) do que se Timor-Leste agir sozinho.

Governo como inovador. Num contexto de dinamismo digital limitado no setor
privado, o Governo deve ser pioneiro nas inovacgoes digitais, que as empresas
depois podem replicar.

Criar uma agéncia governamental, liderada por um lider com influéncia
politica, para liderar uma estratégia de economia digital que abranja o Gov-
erno e as infraestruturas em linha, bem como apoie o setor privado e a sua
capacidade de fazer comércio e produzir melhor.

Digitalizar servicos em que a probabilidade de adoc¢&o por parte das pes-
soas e o0 valor dos ganhos de eficiéncia e retornos no investimento sejam
mais elevados, como o licenciamento de negdécios ou 0 pagamento de
apoios em dinheiro por transferéncia. A capacidade de demonstrar os
retornos socioecondmicos destes investimentos pode também desblo-
guear apoios adicionais ao financiamento.

a. No Ruanda, os tempos de espera dos hospitais para o forneci
mento de sangue foram reduzidos de quatro horas para 45 minu
tos gracas a um sistema que combina encomendas instantaneas
online com entrega baseada em drones.

As agéncias governamentais podem, por vezes, resistir a adocdo de novas
tecnologias, uma vez que os funcionarios publicos tém poucos incentivos
para transformar as suas praticas, o que pode tornar ineficaz a introducéo
progressiva de servicos digitais. Em areas selecionadas, a substituicdo de
sistemas baseados em papel por sistemas digitais, numa Unica alteracao,
pode ser preferivel.

a. O Banco Central da Tanzania, sob o comando do ex-governador
Benno Ndulu, deixou de aceitar documentacdo em papel do
Ministério das Financas, tornando obrigatério que todas as
transacdes fossem realizadas eletronicamente. Embora a deciséo
tenha sido recebida com resisténcia, acabou por levar a uma
mudanca sustentada.

Investimento em plataformas digitais, que sao faceis e intuitivas de usar, e
em muita pilotagem, que pode ajudar a refinar os produtos e a identificar
problemas antes de os servicos digitais serem lancados para a populacgao.
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No Quénia, a pilotagem da plataforma M-PESA da Safaricom
resultou na alteracéo do produto, de um mecanismo de reembolso
de empréstimos para um servico de transferéncia de dinheiro
movel, inicialmente concebido para permitir o envio de remessas
internas, mas que depois se tornou numa plataforma com multi
plos produtos moéveis de transferéncia, pagamento e empreésti
mos, para particulares e empresas.

Desenvolver estrategicamente competéncias digitais. As pessoas adotardo
tecnologia se virem valor ao fazé-lo. Em vez de depender de cursos de formacgao
generalizada, o Governo deve promover a adocédo de tecnologia em areas que
aumentem a produtividade e os rendimentos das pessoas, e estes ganhos
devem ser demonstrados. Em Timor-Leste, a inovacéo tecnologica em setores
estratégicos da economia como a agricultura e o turismo pode ter o maior impac-
to.

As agéncias governamentais devem demonstrar aos trabalhadores os
ganhos financeiros que poderiam resultar da adesdo a plataformas de
hotelaria como a Airbnb ou plataformas de e-commerce como o Facebook
Marketplace, mostrando o impacto que teve nos rendimentos em paises
comparaveis. As politicas governamentais também devem ser orientadas
para o futuro, para garantir que os beneficios dos afluxos tecnologicos
sejam absorvidos.

a. A expansao da Uber, uma aplicacdo de mobilidade de transportes,
em Africa, melhorou as competéncias digitais dos condutores. A
Uber emprestou aos condutores os smartphones necessarios
para realizar os seus servi¢cos. O Governo de Timor-Leste poderia
visar empresas multinacionais semelhantes.

Nas aldeias rurais da China, a ado¢éo generalizada da plataforma
de comércio eletrénico Taobao, ligou de forma efetiva os vende
dores aos compradores, alargando o acesso ao mercado aos pro
dutores rurais, incluindo para produtos tradicionais e mercadorias
pereciveis. As empresas registadas na plataforma Taobao tiveram
receitas 80% mais elevadas do que outras empresas.
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